BUFFALO 


BroadStation 
導スガイド 


VPN とは 


が出ホからアクセスずる 


ネツトワーク同±を接続ずる 


付録 


本 IS 品をごほ用になる巧に 


本製品をが下の環境でご使用になる場合、本製品の VPN 機能は使用 
できません。あらかじめご了承〈ださい。 

-プロバイダから割り当てられる IP アドレスがプライべート IP アド 
レスの場合 

-ルータ機能を内蔵した ADSL モデムに本製品を接続して使用する場 
合化） 

※ルータ機能を無効にするなど、 ADSL モデムの設定を変更すると、 
本製品の VPN 機能が使用できることがあります。設定変更につい 
ては、 ADSL モデ厶の マニュアルを ご参照 〈ださい。 










本書の使い方 

本書を正しくお使いいただくための表記上の約束ごとを説明します。 

■文中マーク/用語表記 

マーク 製品の取り扱いにあたってを意すべき事項です。このを意事項に従わなかった場 
合、身体や製品に損傷を与えるおそれがあります。 

PBa マーク 製品の取り扱いに関する補足事項、知っておくべき事項です。 

マーク 関連のある項目のページを記しています。 

•文中 [] で囲んだ名称は、操作の際に選択するメニュー、ボタン、テキストボックス、 
チェックボックスなどの名称を表わしています。 


■本書の著作権は弊社に帰属します。本書の一部または全部を弊社に無断で転載、複製、改変などを行うことは 
禁じられております。 

■目 UFFALOTM は、株式会社メルコホールディングスの商標です。目 「oadStationTM は、株式会社バッファローの 
商標です。本書に記載されている他社製品名は、一般に各社の商標または登録商標です。 

本書では、 TM、 ⑥、 ◎などのマークは記載していません。 

■ 本書に記載された仕様、デザイン、その他の内容については、改良のため予告なしに変更される場合があり、 
現に購入された製品とは一部異なることがあります。 

■ 本書の内容に関しては万全を期して作成していますが、万一ご不審な点や誤り、記載漏れなどがありましたら、 
お買い求めになった販売店または弊社サポートセンターまでご連絡ください。 

■本製品は一般的なオフィスや家庭の 0A 機器としてお使いください。万一、一般 0A 機器乂外として使用された 
ことにより損害が発生した場合、弊社はいかなる責任も負いかねますので、あらかじめご了承ください。 

-医療機器や人命に直接的または間接的に関わるシステムなど、高い安全性が要求される用途には使用しないで 
くださし、。 

-一般 0 A 機器よりも高い信頼性が要求される機器や電算機システムなどの用途に使用するときはご使用になる 
システムの安全設計や故障に対する適切な処置を万全におこなってください。 

■ 本製品は、日本国内でのみ使用されることを前提に設計、製造されています。日本国外では使用しないでくだ 
さい。また、弊社は、本製品に関して日本国外での保守または技術サポートを行っておりません。 

■本製品のうち、外国為替および外国貿易法の規定により戦略物資等（または役務）に該当するものについては、 

曰本国外への輸出に際して、曰本国政府の輸出許可（または役務取引許可）が必要でず。 

■本製品の使用に際しては、本書に記載した使用方法に沿ってご使用ください。特に、を意事項として記載され 
た取扱方法に違反する使用はお止めください。 

■ 弊社は、製品の故障に関して一定の条件下で修理を保証しますが、記憶されたデータが消失•破損した場合につい 
ては、保証しておりません。本製品が八ードディスク等の記憶装置の場合または記憶装置に接続して使用するもの 
である場合は、本書に記載されたを意事項を遵守してください。また、必要なデータはバックアップを作成してく 
ださい。お客様が、本書のを意事項に違反し、またはバックアップの作成を怠ったために、データを消失•破棄に 
伴う損青が発生した場合であっても、弊社はその責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

■ 本製品に起因する債務不履行または不法行為に基づく損害賠債責任は、弊社に故意または重大な過失があった場 
合を除き、本製品の購入代金と同額を上限と致します。 

■ 本製品に隠れた瑕疵があった場合、無償にて当該瑕疵を修補し、または瑕疵のない同一製品または同等品に交換 
致しますが、当該瑕疵に基づく損害賠償の責に任じません。 

V_^ 



ま全にお使いいただくために必ずお守りください 

お客様や他の人々への危害や財産への損害を未然に防ぎ、本製品を安全にお使いいただくために 
守っていただきたい事項を記載しました。 

正しく使用するために、必ずお読みになり、内容をよく理解された上でお使いください。なお、本 
書には弊社製品だけでなく、弊社製品を組み込んだパソコンシステム運用全般に関するミ主意事項も 
記載されています。 

パソコンの故障/トラブルや、いかなるデータの消失•破損または、取り扱いを誤ったために生じ 
た本製品の故障/トラブルは、弊社の保証対象には含まれません。あらかじめご了承ください。 


■ 使用している表示と絵記号の意昧 
警告表示の意は 


A 警告 

絶対に行ってはいけないことを記載しています。この表示のミ主意事項を守ら 
ないと、使用者が死！::または、重傷を負ラ可能性が想定される内容を示して 
います。 

^ミ主意 

この表示のミ主意事項を守らないと、使用者がけがをしたり、物的損害の発生 
が考えられる内容を示しています。 


絵記号の意は 


A 

A は、警告*を意を促す記号です。 A の近くに具体的な警告内容が描かれています。 
(例： / K 感電を意 ) 


〇に斜線は、してはいけない事項（禁止事項）を示す記号です。 

〇の中や近くに、具体的な禁止事項が描かれています。（例：®分解禁止） 

参 

•は、しなければならない行為を示す記号です。 

•の近くに、具体的な指示内容が描かれています。 

(例：€電源プラグをコンセントから抜く） 


^蓄告 


® 本製品の分解や改造や修理を自分でしないでください。 

火災や感電の恐れがあります。 

分解禁止 


〇 ケーブル、コネクタ類に小さなお子様の手が届かないよラに機器を配置してください。 

けがをする危険があります。 

強制 


濡れた手で本製品に触れないでください。 

感電、故障の原因となります。 

禁止 
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べ^ AC 100 V (50/60 Hz ) が外の AC コンセントには、絶対にプラグを差し込まないでくださ 

ぃ。 

な^ 海外などで異なる電圧で使用すると、ショートしたり、発煙、火災の恐れがあります。 


A 煙が出たり変な臭いや音がしたら、パソコンおよび周辺機器の電源スイッチを OFF に 
^ し、 AC コンセントから電源プラグを抜いてください。 

气原プラグをそのまま使なを続けると、シ3-卜して火ぶになった0、感胃する恐れがを0ます。 
おく 弊社またはお買い求めの販売店にご相談ください。 


A 本製品を落としたり、衝撃を与えたりしないでください。 

^ 衝撃を与えてしまったときは、本製品が故障して、火災や感電の原因となります。 

電源プラグを 弊社またはお買い求めの販売店にごホ目談ください。 

抜く 


^ 風呂場など、水分や湿気の多い場所では、本製品を使用しないでください。 

火災になったり、感電する恐れがあります。 

水場での 
使用禁止 


を 液体や異物などが内部に入ったら、 AC コンセントからプラグを抜いてください。 

^ そのまま使用を続けると、ショートして火災になったり、感電する恐れがあります。 
電源プラグを 弊社またはお買い求めの販売店にご相談ください。 

抜く 


Q 電源ケーブルを傷つけたり、加工、加熱、修復しないでください。 

火災になったり、感電する恐れがあります。 

•設置時に、電源ケーブルを壁やラック（棚）などの間にはさみ込んだりしないでく 

本 ださい。 

•重いものをのせたり、引っ張ったりしないでください。 

•熱器具に近づけたり、過熱しないでください。 

参電源ケーブルを抜くときは、必ずプラグを持って抜いてください。 

•極端に曲げないでください。 

参電源ケーブルを接続したまま、機器を移動しないでください。 

万一、電源ケーブルが傷んだら、弊社サポートセンターまたは、お買い求めの販売店 
にご相談ください。 


O AC アダプタは、 AC コンセントに完全に差し込んでください。 

差し込みが不完全なまま使用するとショートや発熱の原因となり、义災や感電の恐れが 

強制 


〇 電源ケーブル（または AC アダプタ ） 、信号ケーブルは必ず本製品付属のものをお使い 
ください。 

gg 帛 J 本製品付属が外の電源ケーブル （ 内部接続用を含む）、 AC アダプタ、信号ケーブルをご 

使用になると電圧や端子の極性が異なることがあるため、発煙、発义の恐れがあります。 
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^ 注意 


O 静電気による破損を防ぐため、本製品に触れる前に、身近な金属（ドアノブやアルミ 
サッシなど）に手を触れて、身体の静電気を取り除くよラにしてください。 

gg 巾 J 人体などからの静電気は、本製品を破損、またはデータを消失•破損させる恐れがあ 


^次の場所には、設置および保管をしないでください。感電、火災の原因となったり、製 
(^0 品に悪影響を及ぼずことがありまず。 


禁止 


強い磁界、静電気が発生するところ 
故障の原因となります。 

振動が発生するところ 

けが、故障、破損の原因となります。 


直射日光が当たるところ 
故障や変形の原因となります。 

火気の周辺、または熱気のこもるところ 
故障や変形の原因となります。 


平らでないところ -漏電、漏水の危険があるところ 

転倒したり落下して、けが、故障の原因故障や感電の原因となります。 
となります。 • ほこりの多いところ 

故障の原因となります。 


〇 本製品に接続されているケーブルに足を引っかけたり、引っ張ったりしないでくださし、。 

本製品の破損や思わめけがを招く恐れがあります。 

強制 


〇 本製品を廃棄ずるときは、地方自治体の条例に従ってください。 

条例の内容については、各地方自治体にお問い合わせくださし、。 

強制 
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VPN とは 


1.1 VPN とは 

1.2 VPN の巧用例_ 

■ ミ舌用例1外出先から事務所のパソコンへデータを転送ずる . 8 

■ミ舌用例2自宅のパソコンにあるデータに外出先からアクセスずる ..... 9 

■ミ舌用例3外出先からメールチェックや録画予約をずる . 10 

■ミ舌用例4外出先から会社のイントラネットにアクセスずる . 11 

■ミ舌用例5本社ネットワークと支社のネットワークを接続ずる . 12 

1-3 VPN で通信ずるには_ 

1-4 Wake On LAN 機能をほ用ずるには_ 

1.5 リモートデスクトツプ（遠隔操作）をほ用ずるには 













VPN とは 


VPN (Virtual Private Network ) とは、インターネットなどの共有回線上で仮想的に 
専用ネットワークを構築する技術です。 

通常、「インターネット」という共有回線上での通信は、専用線で直結したときの 
通信と同様の安全性は確保できません。 VPN を使用すると、拠点間で行われる通信を 
暗号化することで、インターネット上であっても安全性のある通信をおこなうことが 
できます。また、ネットワーク規模の大小に関わらず、比較的導入が簡単なことや、 
専用線と比べて、距離に比例してコストが高くならないといった特長があります。 


■ Bvpn の活用例 


VPN をミ舌用すると、次のようなことができるようになります。 

■ 活用例1外出先から事務所の パソコンへデータを 転送ず る 

A さんは、ルさいながらも自宅に事務所を構え、個人で仕事をしています。今日 
は取引先の会社で図面の巧ち合わせをする予定です。 VPN をミ舌用すれば、取引先で 
巧ち合わせた内容を、その場で事務所のパソコンへ転送することができます。 




設定方法は、第2章「外出先からアクセスずる J を参照して 
ください。 
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活用例 2 自宅のパソコンにあるデータに外出先からアクセスずる 

巨さんは、事業部のプロジ王クトリーダーです。今日の企画会議のため、昨晚の 
うちに自宅で資料をまとめたのですが、うっかりデータを忘れてきてしまいまし 
た。そんなとき VPN を活用すれば、自宅のパソコンや LinkStation へアクセスし、 
データを取り出すことができます。 


の！!お • 




設定方法は、第2章「外出先からアクセスずる J を参照して 
ください。 
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■ 活用例 3 外出先からメールチ X ックや録画予約をずる 

友人の多い C さんは、毎日のメールのやりとりが大変です。自宅でしかメールを 
チェックできないため、睡眠時間を削ってメールをやりとりしています。 

大学生の D さんには、現在、夢中になっているドラマがあり、毎回欠かさずパソ 
コンに録画しています。今日はサークル仲間と旅行に来たのですが、ドラマの録画 
予約を忘れたことに気が付きました。 

そんなとき VPN を活用すれば、外出先から自宅のパソコンへアクセスして、空き時 
間にメールをチエックしたり、録画予約をすることができます。 



I ISftd - アクセス先（自宅）のパソコンに 、 Windows 7 Ultimate、Windows 7 Professiona し 
Windows Vista Ultimate 、 Windows Vista Business 、 Windows XP Professional 
がインストールされている必要があります。 

- アクセス先（自宅）のパソコンに、あらかじめリモートデスクトップの設定を 
してお〈必要があります。 （ P70) 



設定方法は、第2章「外出先からアクセスずる J を参照して 
ください。 
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活用例 4 外出先から会社のイントラネットにアクセスずる 

事業部長の E さんは、現在、長期出張中です。長期間、会社を離れるため、社内 
の状態がとても気になっています。そんなとき VPN を活用すれば、出張先から会社 
のイントラネットへアクセスして、情報を共有することができます。 



r « a 社内にファイアウォールが設置されている場合、ファイアウォールの設定変更が必 
要になることがあります。ファイアウォールの設定変更については、社内のネット 
ワーク管理者にご相談〈ださい。 



設定方法は、第2章「外出先からアクセスずる J を参照して 
ください。 
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■ 巧用例 5 本社ネットワークと支社のネットワークを接続ずる 

情報システム部長の F さんは、今度新設される名古屋支社の情報システムを担当 
することになりました。今度、名古屋に転勤になる社員からは、「今までと同じよ 
うに本社のデータベースへアクセスできるようにしてほしい」と言われています 
力 《 、専用線を導入するほどの予算がありません。そんなとき VPN をミ舌用すれば、安 
価なブロードバンド回線を利用して、本社のネットワークと支社のネットワークを 
専用線のように接続することができます。 




設定方法は、第3章「ネットワーク同±を接続ずる J を参照 
してください。 


r « a その他のま用例については、勢社ホー厶ページ 

( http ：// buffalo , jp / products / cataIog / network / remoteaccess /) でもご紹介して 
います。 
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VPN で通信ずるには 


1.3 


VPN で通信するには、 IP アドレスで通信先を特定するため、次のどちらかの環境が 
必要です。 

• 「固定 IP アドレス」（固定グローバル IP アドレス）でインターネットに接続でき 
る環境 

• 「ダイナミック DNS サービス」を使用して、ドメイン名から IP アドレスを特定 
できる環境 

通常、プロバイダから割り当てられる IP アドレスは、インターネットに接続するたび 
に変わります。この場合、 IP アドレスで通信先を特定することができません。プロバイ 
ダの固定 IP アドレスの割り当てサービスは、一般に高価なため「安価に VPN を利用し 
たい」という場合は、弊社の「ダイナミック DNS サービス」（有料）をお勧めします。 
「ダイナミック DNS サービス」を利用すると、プロバイダから割り当てられた IP アド 
レスが変更されても、あらかじめ登録しておいたドメイン名 （ xxx . bf 1. jp など）を使っ 
て通信することができます。 
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r«a -固定グローバル IP アドレスを取得するには、プロバイダの固定 IP アドレスの割り当 
てサービスを契約する必要があります。 

-弊社のダイナミック DNS サービスは有料サービスですが、購入前に動作やサービス内 
容を確認していただだけるよう、無料トライアル期間（利用登録後1ヶ月間）を設けて 
おります。無料トライアル期間終了後も引き続きダイナミック DNS サービスを使用し 
たい場合は、有料サービスの申し込みが必要です。有料サービスについてのご案内は、 
無料トライアル期間終了前に、葬社から E メールにてお知らせします。 

-弊社が外のダイナミック DNS サービス（@ nifty 、 DION 、 DynDNS 、 ZiVE ) を利用するこ 
ともできます。 

- DynDNS の MX レコードの更新には、対応しておりません。本製品を使用して DynDNS の 
IP アドレスを更新すると、登録された MX レコードが消去されますので、ごを意〈ださ 
し、。 

- DION ダイナミック DNS の独自ドメインサービスには、対応しておりません。 


匡〇 Wake On LAN 機おを巧用するには 


本製品の Wake On LAN 機能を使用すると、外出先から VPN 経由で自宅のパソコンの 
電源を ON にすることができます。 



Wake On LAN 機能を使用するには、電源を ON にするパソコン （ 自宅のパソコン）が 
Wake On LAN 機能に対応している必要があります 。 Wake On LAN 機能の対応について 
は、パソコンのマニュアルを参照してください。 
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リモートデスクトツプ（遠隔操作）を巧用するには 


リモートデスクトップ機能を使用すると、外出先から自宅のパソコンを遠隔操作するこ 
とができます。リモートデスクトップを使用するには、「操作される側」と「操作する 
側」双方のパソコンに設定が必要になります。設定手順については、第4章の「リモー 
トデスクトップ (遠隔操作）の設定をするには」 ( P 70) を参照してください。 

-操作される側のパソコンには 、 Wi ndows 7 Ultimate ^Windows 7 Profess ionaUWi ndows 
Vista Ultimate、Windows Vista Business、Windows XP Professional がインストール 
されている必要があります。 

その他の Windows では、リモートデスクトップは使用できません。 

-操作される側のパソコンに、あらかじめパスワードが設定されている必要があります。 
パスワードが設定されていないと、リモートデスクトップは使用できません。 

I リモートデスクトップについての詳細は、 Microsoft のホームぺージ 

( http : // www . microsoft . com / japan / windowsxp / pro / usin 呂 / howto / 呂 omoblie / 
remotedesktop /) をご参照〈ださい。 



V p N とは 
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MEMO 
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第 2 章 

が出巧からアクセスする 


2.1 Broads ね tion を設定しよう 



BroadStation の設置 . 

WE 目ブラウザの設定…. 
インターネットへの接続 


りモ-トアクセスの設定 
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2.2 かおホでほラパソコンを設定しよラ 


■ Windows 7 /Vista の場合 . 32 

■ Windows XP の場合 . 34 

■ Windows 2000 の場合 . 36 

■ Windows Me の場合 . 38 


2.3 外出ホから接続しよラ 




外出先からの接続 . 41 

外出先から自宅や会社のパソコン/ Links ね tion にアクセスずる 
. 43 

外出先から自宅や会社のパソコンを遠隔操作ずる . 45 

外出先から会社のイントラネットへアクセスずる . 46 


















2.1 


BroadStation を設をしよ 


外出先から自宅や会社のネットワークにアクセスする場合（例： P 8 〜 N 1)は、 
下記の設定をします。 

外出先からアクセスできるようにするため、 BroadStation の設定をします。 


最初に Broai 
I T5ga Broa( 


BroadStation の設置 

BroadStation を設置します。 


BroadStation をお使いになる前に、 ADSL/ ケーブルモデ厶にパソコンを直結してインター 
ネットに接続していた場合は、いったん ADSL/ ケーブルモデ厶の電源を OFF にした後、30 
分程度たつてから配線して〈ださい。 


BroadStation を接続する前に、パソコンとモデムの電源を OFF にします。 


2 


スタンドを取り付けます。 



3 BroadStation とモデム、パソコン、 AC アダプタを接続します。 

1 . BroadStation の WAN ポート（一番下のポート）と ADSL/ ケーブルモデ厶を LAN ケーブル 
で接続します。 

2. BroadStation の1ポート（一番上のポート）とパソコンを LAN ケーブルで接続します。 

3. 次に AC アダプタを接続します。 
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4 POWER ランプと WAN ランプと DlAG ランプが点灯します。 

しばら〈すると、 DIAG ランプが消灯します。 



が上で設置は完了です。 

設置が完了したら、 WEB ブラウザの設定をします。 「Step2」（P20) へ進んでくださし、。 
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外出巧からアクセスずる 















尼泣 B WEB ブラウザの設定 

BroadStation の設定をする前に、 WEB ブラウザの設定をします。 


■ Internet ExplorerS . O が降の場合 

1 パソコンを起動します。 


2 [スタート]—[(すべての）プログラム ]— [Internet Explorer ] を選択します。 

3 Internet Explorer が起動したら、[ツール]—[インターネットオプション]を選 
択します。 


4 



クリック 


(2M13 

く30ぶ】 


[接続]をクリックします。 


[ダイヤルしない]を選択します。 


[ LAN の設定]をクリックします。 







チェックマークが ある場合は、 
チェックマークを すべて外します。 

[0 K ] をクリックします。 


6 [0 K ] をクリックします。 


が上で WEB ブラウザの設定は完了です。 
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■ Netscape Navigator 6.0 が降の場合 

1 パソコンを起動します。 


2 

3 

4 


5 


[スタート]—[(すべての）プログラム ]— [Netscape X.X (バージョン名）]— 
[ Navigator ] を選択します。 

Netscape Navigator が起動したら、[編集]一[設定]を選択します。 


がコリ 

I Navigator | 


ホぉ綻： I Nav お or 施わ ！▼■ 職のブラゥザ 

哉 

サボ-卜柳ケーンヨン 
i スマ-トプ巧ジンヴ 
インタ—ネットな呆 

。种, h A •-。 N 師モ職の乃州威ち。 

® ホ-ム心； 柳期綱 

〇親に巧セスけバーつ 

なか□-ド 

-ホームバーク 

[ホ-ム]ポタンをか》巧ぶ:、加パ-ヴま城パ-ヴめレ-フ備モされまも 

, 刑シ-とたキュリティ 

1 イ 乃むと ディ又0 スペ-ス 

巧巧邮 Ih け D:/ ル ome.netscaDe.com/ia/ II フバルお!お〇- I 

r ツ-ルバ-にま示朽概ンを进巧し口ださい。 

因ブタウマ-ウ因なホ 因ツ-ルバ-巧ホ 

□ '別ンブ 因 e 柳 □ Netscape Japai 

因ホーム 因 Shop9AOL 

〔 0K ) 1 キヤシむレ 1 r 〜レブが I 


-{JWB [詳細]の横の▼マークをクリック 
します。 



[プロキシ]をクリックします。 

「インターネットに直接接続する」 
を選択します。 

[0 K ] をクリックします。 


が上で WEB ブラウザの設定は完了です。 
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外出巧からアクセスずる 


別 


















































jciaaci インターネツトへの接続 

BroadStation を経由してインターネットへ接続できるように設定します。 


1 セキュリテイソフト（ウイルス対策ソフトやパーソナルフアイアウオールソフトな 
ど）がインストールされている場合、それらを一時的に無効にします。 

セキュリティソフトがインストールされていない場合は、 m 下の手順2へ進みま 
す。 

2 添付の CD-ROM ( BroadStation ユーティリティ CD ) をパソコンにセットします。 
しばら〈すると、メニュー画面が起動します。 

Windows 7 /Vista をお使いの場合で、「自動再生」画面が表示された場合は、 [ LAUNCHER.exe 
の実行]をクリックしてください。 


(THa [ IP 設定ユ-テイリテイのインス 
トール]を選択します。 


(200 [実行]をクリックします。 


4 「 IP 設定ユーティリティのインストールを開始します」と表示されたら、 [0 K ] をク 
リックします。 

5 使用許諾契約を読み、同意できる場合は[同意]をクリックします。 

6 [次へ]をクリックします。 

7 「 IP 設定ユーティリティのインストールが完了しました」と表示されたら、 [0 K ] を 
クリックします。 

8 パソコンを再起動します。 

9 [スタート]-[(すべての）プログラム]- [ BUFFALO ]- [ブロードステーシヨ 
ンユーティリティ] 一 [ IP 設定ユーティリティ]を選択します。 

Windows 7/ Vista をお使いの場合で、「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場合 
は、[はい]または[続行]をクリックしてください。 
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(YESa ユーザー名欄に 「root」 （ル文字）を 
入力し、パスワードは空欄のままに 
します。 


(200 [0K] をクリックします。 
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い 


192.168 .12.1 じな爲 

回 因 


r 


BUFFALO XXX-XXK 
ュ-ザ-る ( U 〉： ( C r 

バスワードの： 




□バス ワードを記’度する(固 


10 


11 



[ブロードステーション検索]ボタ 
ン （ な いをクリックします。 


BroadStation が検索されます。 


12 


ファイルの漏集のま示 w 昔巧(凹）ヘルプ化） 


な iBl ぁ 1却を1 

ド □■ドお-)''] こ‘ ち 1 T 阿 b;li がゴ幽 ） 、 



表 7F された BroadStation をダブル 
クリックします。 


BroadStation が検索されない場合は、 WE ブラウザを起動してアドレス欄に 
BroadStation の LAN 側 IP アドレス（出荷時設定の場合は「192. 168.12. 1」）を 
入力して、く Enter >キーを押してください。 

「ネットワーク設定を変更する必要があります」と表示されたときは、設定を変 
更するネットワークアダプタを選択して [0K] をクリックしてください。 


モヤン它ル 



外出巧からアクセスずる 
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トクブ函面— Microsoft Internet Explorer 


田 回 因 



巧ま ホ ゎ尉こ入り お 


f 團 ■- 




下のボタンよりお使いの回綻をお透びください 


^ V 

AaDSI ▲ケーづルモし ド ザっ，化 




awn 


設定画面が表示され 
たら、お使いの回線を 
選択します。 


15降は、画面の指示に従い設定をおこないます。 

設定が完了したら 、 Internet Explorer を起動して、インターネットに接続して〈ださし、。 

が上でインターネットへの接続は完了です。 
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尼泣 B リモートアクセスの設定 

インターネットへの接続が完了したら、外出先から自宅やオフィスのネットワークにア 
クセスできるように BroadStation の設定をします。 

1 BroadStation の設定画面を表示します。 

W 比ブラウザのアドレス欄に 「 buffalo , setup 」 と入力し、 〈 Enter 〉 キーを押します。 


-( I け'1 ユーザー名に 「root」 を入力します。 

パスワードを空欄にします。 BroadStation 
にパスワードを設定している場合は、設定 
したパスワードを入力してください。 

- くなリぶ】 [0K] をクリックします。 


( IlMi 画面左の[外出 
先から接続]を 
クリックしま 
す。 





外出巧からアクセスずる 
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4 



(TM13 




ダイナミック DNS に[利用す 
る]を選択します。 

[進む]をクリックします。 


r«a 固定 IP アドレスをご利用の場合など、ダイナミック DNS を使用しない場合は、ダ 
イナミック DNS に[利用しない]を選択して、[進む]をクリックします。が降は、 
手順16へ進んで〈ださい。 


5 


〇 戻る- 〇 函泪 す/な* ホが 





rsUFFALO ダイナミック DNS サービス J を3巧した巧合 

「巧む J をクリックと設定面面げ巧きますので、画面I こしたびって i ミ定 してください。 

r その他の DNS サーバ J をち巧した巧合 

「利巧できる DNS サーバ」をクリックして DNS サーバ 削の i さちをおこなった 谢こ、 「巧むをクリック U てください 

嚴タイナミック DNS サービスを勃する口ん アカウントの 取得やブロバイダとの寶約が必要 
になります。 

詳しくはこちら 


嚴 BUFFALO、Nifty. DIOITO タイナミック DNS サービスロ 3SSL による暗哥ヒ認 f 正が利,巧 
れています。 

ご利用の際には、本製品に正しく時刻が說をされている必要があります。ご注意くだミ 

••亦— 




ご使用になるダイナミック 
DNS サーバを選択します。 


[進む]をクリックします。 


r«a -はじめてダイナミック DNS サービスをご利用になる場合は、設定方法が簡単な 
「BUFFALO ダイナミック DNS サービス」（有料）の利用をおすすめします。 

-弊社が外のダイナミック DNS サービスをご利用になる場合は、「その他の DNS サー 
バ」欄をチェックし、プルダウンメニューから選択して〈ださい。 

-プルダウンメニューにないダイナミック DNS サービスは利用できません。 


が降の手順 （6 〜15まで）は、 BUFFALO ダイナミック DNS サービスを利用する場合 
の手順です。 

BUFFALO が外のダイナミック DNS サービスを利用する場合は、「ホスト名」、「ドメイ 
ン名」、「ユーザ名」、「パスワード」、 「 IP アドレス更新周期（有効期間）」を入力して[進 
む]をクリックし、手順16へ進んでください。 
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く 1 Bl ぶ】 


[接続]をクリックします。 


♦ イ如ーネット 



( wa 製造番号（本製品底面の 
シールに 記載されている14 
析の数字）を入力します。 

すでに BUFFALO ダイナミツ 
ク DNS サービスやコンテン 
ツフィルタサービスをご利 
用の場合は、ユーザ ID とパ 
スワードと製造番号を入力 
します。 


(^M [登録-巧設定]をクリック 
します。 


8 「個人■法人」（選択）、「住所」、「氏名■法人名」、「電話番号」、「パスワード」、「電 
子メールアドレス」を入力し、製品シリアル番号欄の下にある「ダイナミック DNS 
を利用する」をクリックしてチェックマークをつけ、[登録]をクリックします。 


9 登録内容を確認して、[登録]をクリックします。 

10 [ダイナミック DNS 利用登録開始]をクリックします。 

11 会員規約を確認し、同意できる場合は[同意して登録する]をクリックします。 
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URL 設定 - Microsoft Internet Explorer 


回回囚 


13 


ファイルの漏集の表示がわ気こ入口曲ツ-ルのヘルプ(ぶ % 

な 戻る，。 山 凶々 -—なま 龙 •も'就:人。 ザィ ディァ。リシゥ 

BUFFALO Dynamic DNS Service 

URL 設定 

登錄完了までの道 D り： ♦♦♦♦♦ 〇 一 A 


く化も] 


希望する URL のサブドメイン名 
(例 ： buffalo inc . bf 1. jp ) を半 
角英数字で入力します。 


ライセンスコード.:, 

使用する URL を餓ミします。 


希望する URL のサブドメインを(半角英数字)を入力してください。 


^buffak 


.bti vjp) 




宣 ♦イ >5 - わ卜 


-(^TM 


[送信]をクリックします。 



く"測 


登録内容を確認します。 


[ルータに登録]をクリック 
します。 
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ユーザー名に 「 root 」 を入力します。 

パスワードを空欄にします。 
BroadStation にパスワードを設定してい 
る場合は、設定したパスワードを入力し 
てください。 

[0 K ] をクリックします。 


r « a 上記の画面（ユーザーちとパスワードの入力画面）がま巧されないときは 

Windows の TCP/IP のプロパティ画面で、 IP アドレスの設定を確認し、 DNS サー 
バの設定^を行って ください。 

パソコンの IP アドレスを固定している場合： 

DNS サーバアドレスに本製品の LAN 側 IP アドレスを設定してください。 

パソコンの IP アドレスを自動取得にしている場合： 

「DNS サーパ'-のアドレスを自動的に取得する」（または 「DNS を使わない」）を 
選択してください。 

※設定手順については、弊社ホームぺージ （http://buffalo.jp/qa/index.html) の 
Q&A 情報 (QA-ID : BUF7458) を参照してください。 


15 「設定を保存しています...完了」と表示されたら、 [ Next ] をクリックします。 


/mu [固定しない]を選択します。 


(200 [進む]をクリックします。 


固定 IP アドレスを契約している場合など、特定の IP アドレスから BroadStation 
に接続する場合は、[固定する]を選択して[進む]をクリックします。次の画面 
が表示されたら、「制限しない外出先の IP アドレス」を入力して、[アドレスを追 
カロ]をクリックし、[進む]をクリックして〈ださい。 
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buffalo.setup に巧爲 


回 図 

m ； 

r 


BUFFALO XXX-XXX 

J 

1 

ユーザー ちが： 户 mo. 




□バス ワードを記’店する昭 


|] I キサンセル I 


- < I は J 


-(200 



外出巧からアクセスずる 
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く…わ] 




外出先から接続する際に使 
用する設定用ホスト名を入 
力します。 


[進む]をクリックします。 


r«a -設定用ホスト名とは、外出先から自宅にアクセスする際に使用するアドレスで 
す。例えば、設定用ホスト名を 「 jitaku . sv 」 と設定すれば、外出先から 
「 http :// jitaku . sv / hosts . htm 」 というアドレスで BroadStat ion のネットワー 
クサービスー覧画面（アクセスしたいパソコンや Li nkStat ion を選択する画面） 
を表示できます。 （ P 43) 

-設定用ホスト名は、必ずピリオドし）で区切られた名称（例： home , net など） 
を設定して〈ださい。 

-設定用ホスト名に、すでにインターネット上に存在するアドレス（例： 86886 . jp 
など）を設定すると、外出先から自宅にアクセスできないことがあります。 



く化わ] 




外出先から接続する際に 
使用するューザ ID とパス 
ワードを設定します。 


[ユーザの 追加]をクリッ 
クします。 
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く"だ掠 I 





く1巧ぶ】 


「リモートアクセスユーザを 
録リスト」に登録したユーザ 
が表示されることを確認し 
ます。 


[進む]をクリックします。 
「設定を保存しています... 
完了」と表示され、自動的に 
次の画面が表示されます。 


[設定完了]をクリックし 
ます。 
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外出巧で巧うパソコンを設定しよラ 


外出先から自宅やオフィスのネットワークにアクセスできるようにパソコンの設定を 
します。 

設定手順は Windows のバージョンによって異なります。 


Windows 7 A/ista の場合 . P 32 

Windows XP の場合 . P 34 

Windows 2000の場合 . P ：36 

Windows Me の場合 . P 38 


■ Windows 7/Vista の場合 

1 [スタート]—[コントロールパネル]—[ネットワークの状態とタスクの表示] 
をクリックします。 


2 


ど這と> マち f «ネジトワ-クとイシタ—ネ… ► ネジトワークと共有它ンタ ー 


[★ナ II コント□-ルバみお保 夕] 


コント □— ルパネルホーム 
アが夕■の就喊更 
純の詳巧號の変更 


巧本ネジトワーク巧巧の巧示と巧持のたットアップ 

A み 9 

SUZUKI7-PC ネットワーク インターネット 


つ，レマップの表示 


(このコンビユータ ー) 

アクテイブなキットワークの表示 -- 接货または切曲 


气 ^ネッ トワーク アク它スの拒ま：イシター不ット 

をのネットワーク 唐拐： 0 □-カルエリア巧揚 


ネッ ト つー クま走のを史 

〇 がち またはす’ r、 ワークのたジトアな- 、 

ドホック、または vpn 巧括をた ダト ア 

ップします-あるいは、ルーターまたはアク它スポイントを它ジトアップします • 


(iTM 


[ (新しい）接続または 
ネットワークのセット 
アップ]をクリックしま 
す。 
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[職場に接続します]をクリックし 
ます。 


[次へ]をクリックします。 


[インターネツト接続 ( VPN ) を使 
用します]をクリックします。 


バッファ ロー DNS サービス （ P 28) 
で取得した登録 URL または、 
AirStation (親機）の WAN 側 IP 
アドレスと接続先の名称（例：自 
宅のルータ）を入力します。 

X 設定用ホスト名 （ P 30) とは異なり 
ますので、ごを意〈ださい。 

「今は接続しない。自分が後で接続 
できるようにセットアップのみを 
行う」をクリックして、チェック 
マークをつけます。 


[次へ]をクリックします。 
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外出巧からアクセスずる 
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ユーザー名とパスワードに「リ 
モートアクセスの設定」で登録し 
たユーザー名とパスワード （ P 30) 
を入力します。 


クリックしてチェックマークを付 
けます。 

[作成]をクリックします。 


7 「接続の使用準備ができました」と表示されたら、[閉じる]をクリックします。 


■ Windows XP の場合 
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マイネットワ-ク 
巩シ々とその化の卜阳エア 
巧 リモ-トデスウトップ 
^ 巧活ヒモデムのオフシむ 


トラブルツユーティン巧 ろ 

づをちぶ：!るさちをは小 M 

ernet Explorer 


作業を送びます 

g イシ ター ネゥト巧技の t タトア 9 ブ やを] E モ巧ラ 
@ CS 巧のネゥトワ ー 化巧ちする 

g ホームネゥトワーウまを狂<卜巧巧オフィスのネゥトワーウ モセ 9トアブブまたはち 左す る 
g ワイ 古 レスのホームネゥトワーウまた tJj 卜巧巧オフィスネブトワーウ モ セタトアサブする 
良] Windows フ 7 イアウォールの寅 ミモ巧史する 

コント□-ルバネルを送んで実行します 

indows ファイアウォール W ■< ン ター去，トオブシ3ン 




[ネットワーク接続]を 
クリックします。 


4 



がみ 

コ W ルの漏集を ）を牙 M お寅に入り(直）ツ-ル巧詳帥試ち(がヘルタ 

な 戻る- 〇 を ゾ なま な コォルザ 國， 

アドレス 似柜 ネ。阳-ウ接続-- 

1 — _ LAN まを a 宮ミイントネ，卜 

V 百 巧め 


L"" 呆な 

巧しい谋原を巧がする )1 


r ヮ-だをた ご もか： m 
• Window。 乃イ70ォ 


巧法巧目 

ん '本る トワ—如トラブル シュ〜 う 


を 工/卜□ールバネル 
マイネゥトり-ウ 
し！ 了イドキュか卜 
J マイ击ビュ-ち 


巍む搬 


ルエリア巧01 

フバアろォール 
ek RTL8169/ 目110 


画面左の[新しい接続を作成する] 
をクリックします。 


5 


6 



的トワーウ巧房の觀 

ォプシむを遇ん W 巧い。 

〇 ィンタ-本?卜に巧ちする(が r 

む夕-ネットに 巧 続し、 Web をブラウズけこ〇 巧 ルを 


国 


6巧のネ9トワーウへな€する喧） 

巧巧のネリトワー如;さ’イヤルアップや VPN をほ巧して巧続し、白ちや則の巧所から f わ 


:まびで.きるよ • 


0 ホームネクトワークや小规 g オフィスのネクトワー巧セブトアブブするし 

东庭や小規巧オフィスの巧巧のネットワ-ク MS 巧けこり、巧 UO 巧続をわタトアップします。 

〇 註細な巧をセ，トア》ブする(り 

シリアル、バラレル、またはホホ紙トトをほ用し■印の]ンビューな迪括括続します。まをこの]シ 


(\ W!!i [次へ]をクリックします。 


'(JMH [職場のネットワークへ接続する] 
を選択します。 


■(200 [次へ]をクリックします。 



外出巧からアクセスずる 
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(1 mm 

(qTM 


[仮想プライべートネットワーク 
接続]を選択します。 

[次へ]をクリックします。 



く化わ] 




「会社名」に接続名称（例：自宅の 
ルータ）を入力します。 

[次へ]をクリックします。 


9 



く化も] 




10 [完了]をクリックします。 


バッファロー DNS サービス （ P 28) 
で取得した登録 URL または、 
BroadStation の WAN 側 IP アドレ 
スを入力します。 


※設定用ホスト名 （ P 30) とは異なり 
ますので、ごを意〈ださい。 


[次へ]をクリックします。 


が上でパソコンの設定は完了です。 


■ Windows 2000 の場合 

1[スタート]一[設定]一[コントロールパネル]を選択します。 

2 [ネットワークとダイヤルアップ接続]をダブルクリックします。 

3 [新しい接続の作成]をダブルクリックします。 
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( T 0 S [次へ]をクリックします。 


■(JWH [インターネット経由でプライ 
ベートネットワークに接続する] 
を選択します。 

(200 [次へ]をクリックします。 


0 



■く化も] 


バッファロー DNS サービス （ P 28) 
で取得した登録 URL &または、 
BroadStat i on の WAN 側 IP アドレス 
を入力します。 

X設定用ホスト名 （P30) とは異なり 
ますので、ごを意〈ださい。 


-(200 [次へ]をクリックします。 


S ち <0酬触 

f 斤し0採商をすべてのユーザー巧、または白好きおこ巧ちできます。 pyj 

この描商をすべてのユーザー用または白がき屏(こ巧ミできます。白/刀夺巧のプ□ファイルに樹巧した巧続 
は、あなたび日ヴオシしたときだけ利用できます。 


この巧続紳踊で-きる] 
广 すべての 1ーザ- 


卜を巧定してください： 


キサ:ホル I 


- tyjl [自分のみ]を選択します。 
-(20 S [次へ]をクリックします。 


ここで設定する内容を他のユーザーも使用する場合は、[すべてのユーザー]を選 
択してください。 



<馬(昼） [j ……飄邸 . ♦ キサ油レ」 


ネ，トヮ-城沒の概 

ネットワ-ク话巧や•必里性にながこ桂强のネゥ阳叫接続が械できます。 を JA 

广ブライペートネ9トワーウにタイ古ルアタブ巧 

巧話回捕（モデムまたは ED がをほって巧お 

广インターネタトにタイルアゥブ巧技する (D) 
巧 ま回 巧 （モデムまたは ED … をほってインタ 

巧る化） 

ます。 

-ネットに巧続します。 

[ ロイン々一本,卜巧由でブライべートネ,トワー。に巧ちする扣） ^ 

V 恨巧プライパートネットワ—ウ CVPN) 巧待を巧巧するか、またはイシタ-ネットをトンネルして巧梯します。^ 

謗 撒_縣 - ネット、 またはケ-プル巧爲を f モス ほ腾]シ ビュ- タカみこの]: 
广ほかの] ン ピュータじを巧巧授するめ） 

シリアル、バラレルまたはホホなポ-卜がもて巧倚します。 

ン ビュ- 如: 巧镜 

く戻る旧） If 巧 W, 

1 キサ:ホル 1 



外出巧からアクセスずる 
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接続名称（例：自宅のルータ）を 
入力します。 

[完了]をクリックします。 


が上でパソコンの設定は完了です。 


■ Windows Me の場合 

Windows の CD - ROM から「仮想プライべートネットワーク」をインストールする必要 
があります。 

あらかじめ Windows の CD - ROM を用意してから、が下の手順で設定してください。 


r « a パソコンによっては、 Windows の CD - ROM の代わりにリカバリ CD - ROM が添付されている場 
合があります。その場合は、 Windows の CD - ROM は必要ありません。（が下の手順2が降を 
参照して設定して〈ださい） 

1 Windows の CD-ROM をパソコンにセットします。 


2 

3 

4 


[スタート]一[誌定]一[コントロールパネル]を選択します。 


[アプリケーションの追加と削除]をダブルクリックします。 





[ Windows ファイル]をクリックします。 
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BBBBteiiP 脂抓 AM 制站山 

イシスト-ルと削除 Windows ファイルI起かディスウI 


各チェックボックスをクリックして、ち加または削除するファイルお n 巧してくだみ、を 
なきのチェ如ボックスは、 ] ンポーネントの一巧だけびイシストールされることをま口未 
します。辞細]をクリックすると、 ] ンポーネントのの容び表示されます。 

〕シボーネントの桂親 Q): 


[■因をマルわ 

爪 KJO 麵 

|Lj ^ ?賊リの 


7.4 MB ^ 


?1致の言■記ヴ术'-卜 


インストール巧み]ンポーネントのディスク银巧： 
ぶ要ねディスク韻域： 

空きデイス巧獻： 


如.4 MB 
0.0 MB 
7091.4 MB 


ほかの]ンビュータやオンラインサーピスとの谢言じほうア。たサリです。 


I ：詳細職 


ディスクほ用お)… J 


通巧(台） I 


-cnm [通信]を選択します。 


[詳細]をクリックします。 


] ンポ-ネシトをインスト-ルするじは、 ] ンポ-ネントのチ：:》クポックスをオンにして 
ください。インストルしねい〕ンポーネントのチIッウボックスはオフ(こします。まミけ 
きのボ》ウスは、 ] ンポ-ネントの一呂防けびインスト-ルされることをまなします。 

] ンポーネントの一度をま示するには、駐細]をウリツクしてください。 


/ポーネントの话類に)： 


P] 因タイかレアツブネツトワ-ク 

[] ハイバーターミナル 

.ユニバーサルブラヴアンドブレイ 

インストール巧み]ンポーネシトのディスウ領巧： 
ぶ要ねディスク領巧： 

空きディスク領域： 


0.0 MB J 

0.0 MB 


0.0 MB I 

38.4 MB 
0.0 MB 
7086.8 MB 


辫盛 M 抓。 


ネットワークを介してををにブライペートネット 


キサ：ホル」 


-( I 巧 M [仮想プライべートネ、ットワーク]の 
チェックボックスをクリックして 
チェックマークをつけます。 


■(200 [0 K ] をクリックします。 


[0 K ] をクリックします。 


8 インストールが完了し、「今すぐ再起動しますか？」と表示されたら、[はい]をク 
します。 

上記のメッセージが表示されないときは、手動でパソコンを再起動して〈ださい。 


リック 


9 [スタート]一[コントロールパネル]内の「ダイヤルアップネットワーク」をダ 
ブルクリックします。 

10 [新しい接続]をダブルクリックします。 

11 



[次へ]をクリックします。 
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外出巧からアクセスずる 
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13 



14 



しいタイヤルアップネットワーウ巧続抓大のる前で巧巧されまし 
白ちのルーイ 




巧結げ[タイサルアップネ，トワ-。フォル 
巧成訊たアイ]ンを巧力肋。ルてく粉い。 


キサンたル」 


-CllMi [完了]をクリックします。 


が上でパソコンの設定は完了です。 
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外出巧から巧続しよラ 


Broads ね tion やパソコンの設定が完了したら、外出先から自宅やオフイスのネットワー 
クにアクセスします。 


外出先から自 


外出先からの接続 


3宅や会社のネットワークに接続します。接続方法は Windows のバージョ 
ンによって異なります。 


2 


宜あらかじめインターネットに接続できるか確認して〈ださい。インターネットに接続でき 
ない場合は、自宅やオフィスのネットワークにアクセスできません。 

Windows 7/Vis ね / XP/ 2000 の場合 

「外出先で使うパソコンを設定しよう」 （ P 32) で設定した接続先をダブルクリック 
します。 

- Windows 7の場合は、[スタート]一[コントロールパネル]一[ネットワークの状態と夕 
スクの表示]一[ネットワークに接続]をクリックし、接続先^ [接続]の順にクリック 
します。 

- Windows Vista の場合は、[スタート]—[コントロールパネル]—[ネットワークの状態 
とタスクの表示]一[ネットワーク接続の管理]の順にクリックし、接続先をダブルクリッ 
クします。 

- Wi ndows XP の場合は、[スタート]—[コントロールパネル]—[ネットワークとインター 
ネット接続]一[ネットワーク接続]の順にクリックし、接続先をダブルクリックします。 

- Windows 2000の場合は、 [スター ト]- [コントロール パネル]内の[ネット ワーク とダ 
イヤルアップ接続]をダブルクリックし、接続先をダブルクリックします。 


ユ—ザ_名とパスワードに「リモ_卜 
アクセスの設定」で登録したユーザー 
名とパスワード （ P 30) を入力します。 



(200 [接続]をクリックします。 


が上で外出先からの接続は完了です。 
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外出巧からアクセスずる 


























■ Windows Me の場合 


1 [スター ト]一[コント ロー ルパネル]内の[ダイヤルアップネット ワー ク]をダ 
ブルクリックし、「外出先で使うパソコンを設定しよう」 （ P 32) で設定した接続先 
をダブルクリックします。 


( TES 3 ユーザー名とパスワードに「リ 
モートアクセスの設定」で登録し 
たユー ザー名とパスワード （ P 30) 
を入力します。 


<200 [接続]をクリックします。 



厂パスワ-ド加お巧を） 
厂自が的に模倚する堪〉 



巧院 m プロがィ粗 J キ*ンセル I 


が上で外出先からの接続は完了です。 
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尼泣 gl 外出先から自宅や会社のパソコン/ Links ね tion 
にアクセスずる 

外出先からの接続が完了したら、自宅や会社のパソコンや Links ね tion にアクセスしま 
す。 

■ アクセス手順 

ここでは例として、外出先から自宅の Links ね tion へアクセスする方法を説明します。 


2 


WEB ブラウザを起動します。 


ファイルの編集のま示がわちじ入り(が 

©戻る，^ 占 凶ろ]/: 

パ r レ又【が 1 、 iitaku . svyhosts.htm J - 


■( TE 53 アドレス欄に「リモ-トアクセスの設 
定」で登録した設定用ホスト名 （ P 30) を 
「設定用ホスト名 / hosts , htmj の形式 
(例 ： j itaku . sv / hosts . htm ) で入力して、 
〈 Enter 〉 キーを押します。 


3 


ファイル(已お集を）表示姐わ尉こ入り(がツ-ルのヘルプが 

〇 戻る，。 .占！ 凶づ 1おま ホ お尉こ入り お r*’ Iダ 国-过 


アドレス恥 「追 Ih け P://j 


ttp：//j itaku.sv/liosts.htm 



現なの I 话巧を表示 


ネットワークサービスー度をお気こ入りにお化 


-CxVM 


ネットワークサービスー 
覧画面が表示されたら、ア 
クセスしたい機器のファ 
イル共有アイコン (国) 
をクリックします 。 ^ 


アクセスしたい機器が表示されない場合は、[サービスを強制検索]ボタンをク 
リックして、しばら〈してから [ Back ] をクリックしてください。 

BroadStation に接続しているパソコンの台数等により、検索に時間がかかるこ 
とがあります。 

(強制検索中は、ボタンに進披状況が「％」で表示され、[現在の情報を表示]ボ 
タンをクリックすると、進披状況が更新されます。） 

Internet Explorer をお使いの場合のみ、[ネットワークサービスー覧をお気に 
入りに追加]をクリックすると、一覧画面を「お気に入り」に追加できます。 



外出巧からアクセスずる 
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LinkStation の共有フォルダが表示 
されアクセスが可能になります。 


■ ネットワークサービスー覧画面でできること 

ネットワークサービスー覧画面では、が下の機能を使用することができます。 


アイ3ン 

名郝 

機能 


圓 

kBI ^ 


ファイル共有 

クリックすると、パソコンや LinkStation の共有フォルダにアクセ 
スできます。（ネ1 ) 

1 

BBi 


FTP サーバ 

クリックすると、ブラウザから FTP サーバにアクセスできます。 

1 

1^1 

fflaaM 


WWW サーバ 

クリックすると、 WWW サーバ（*2)にアクセスできます。 


も 

语 a 


リモート 
デスクトツプ 

このアイコンが表示されているパソコンは、リモートデスクトップ 
機能を使用することができます。（木 3) 

1 

四 


Wake on LAN 

クリックすると、 Wake on LAN パケットを送信できます。これに 
より、 Wake on LAN に対応したパソコンが接続されている場合は、 
電源を ON にすることができます。（*4) 


*1 Internet Explorer レ:>1外のブラウザをお使いの場合は、アイコンをクリックしても共有フォルダが表示 
されないことがあります。その場合は、[スタート]-[ファイル名を指定して実行]で、「¥¥くパソコ 
ンの IP アドレス〉」（例： ¥¥192.168.12.6) と入力して [0 K ] をクリックして〈ださい。 

*2 LinkStat ion が接続されている場合は、アイコンをクリックすることで LinkStat ion の設定画面を表示 
することができます。 

*3 リモートデスクトップアイコンは、クリックすることはできません。リモートデスクトップ機能を使用 

する場合は、「外出先から自宅や会社のパソコンを遠隔操作する」 （ P 45) の手順を参照してください。 

*4 パソコンが Wake on LAN 機能に対応していても、パソコンの BIOS 設定で Wake on LAN 機能が無効になつ 
ている場合は、電源を ON にすることはできません。 
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CSSEd 外出先から自宅や会社のパソコンを遠隔操作する 

Windows 7 Ultimate、Windows 7 Professional、Windows Vista Ultimate、Windows Vista 
Business、WindowsXP Professional パソコンをお使いの場合、外出先から遠隔操作す 
ることができます。これにより、外出先からメールをチェックしたり、録画予約を行う 
ことができます。 

第4章の「リモートデスクトップ（遠隔操作）の設定をするには」 ( P 70) をおこなつ 
た後、が下の手順で自宅のパソコンを遠隔操作します。 

■ が下は 、 Windows 7/ Vista パソコンおよび Windows XP で 「Windows XP 用リモートデ 
スクトップ接続 （Terminal Services クライアント6.0)」を適用したパソコンでの手 
順です 。 Terminal Services クライアント 6. 0を適用していない Windows XP パソコン 
では、手順が一部異なります。 

- 「Windows XP 用リモートデスクトップ接続 （Terminal Services クライアント6.0)」 
は、マイク ロソフトのホー厶ぺージ （ http :// support . miGrosoft . Gom / kb /925876/ ja ) 
からダウンロー ドできます。 

1 [スタート]-[(すべての）プログラム]-[アクセサリ]-[リモートデスクトッ 
プ接続]を選択します。 


2 


] ンビユ—夕 (0: 1 192.168.125 V ) — 


.(yreg 操作したいパソコンの ip アドレスを 
人力します。 

-<200 [接続]をクリックします。 


操作したいパソコンの IP アドレスが分からない場合は、「外出先から自宅や会社の 
パソコン/ LinkStation にアクセスする」 （ P 43) の手順でネットワークサービスー 
覧の画面から IP アドレスを確認できます。 


3 





:れらの宜巧’店節は、リモ 


ユ-ザ-を(の： (た 卜3孤4-加阳ゎ uzuki 

バ义ワード (£): V ******* 


□バス ワード捐己ほする吸 


■( TES 3 操作したいパソコンに登録されてい 
るユーザー名とパスワードを入力し 
ます。 


[0 K ] をクリックします。 



外出巧からアクセスずる 
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4 



接続が完了したら、接続先パソコンのデ 
スクトップが表示され、メールチェック 
や録画予約が可能になります。 


メールチェックや 録画 チ約の方法については、お使いのソフトのマニュアルを 参照 
してください。 


easB 外出先から会社のイントラネットへアクセスする 

外出先から会社のイントラネットへアクセスするには、が下の手順にしたがってくださ 
し、 0 


1 WEB ブラウザを起動します。 


2 


、り (直）ツールの , 


BUFFALO 株まをホバウ ファ □一 


ファイルの漏集®ま示がわ気に入りI 



/ TBH グループウェア等のイントラネッ 
トホームぺージのアドレスを入力 
して 〈 Enter 〉 キーを押します。 


3 



〇 戻る ，〇 占] 过 夕^ ✓おお ホ わ就 A り ザ ガイアが こ*， 團 的。 



グルーブブ日ードパンドソリューンョンブま業部 脚り皆え] 
を前 山田太が V 

バスワード 


I □ヴイシ I 


ホームページが表示されます。 


ht ぬ） 1997-2003 Cybozu. h 


這) 


♦ イシをーネット 


が上でイントラネツトへのアクセスは完了です。 
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第 3 章 

ネット7—ク同±を巧爲ずる 


本せ側の謀ををしよラ 



BroadStation の設置 . 

WEB ブラウザの設定 . 

インターネツトへの接続 . 

BroadStation の設定 . 

BroadStation の設定内容の送信 


.48 

.50 

.52 

.54 

.62 


!まな側の設ををしよラ 



BroadStation の設置と設定 . 63 

設定データの復元 . 63 


I 本せ一まな囲で通信しよラ 
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■ Windows 7 A/is ねパソコンからアクセスずる場合 . 

■ Windows XP /2000 /Me パソコンからアクセスずる場合 


67 












3.1 


本せ側の設定をしよ 


本社一支社間など、拠点間で通信する場合（例： N 2)は、下記の設定をします。 
最初に本社側の BroadStation の設定をします。 


最初に Broai 
I Broa ( 


BroadStation の設置 


BroadStation を設置します。 

BroadStation をお使いになる前に、 ADSL / ケーブルモデ厶にパソコンを直結してインター 
ネッ 卜に接続していた場合は、いったん ADSL / ケーブルモデ厶の電源を OFF にした後、30 
分程度たつてから配線して〈ださい。 


1 BroadStation を接続する前に、パソコンと ADSL / ケーブルモデムの電源を OFF にしま 

す。 


2 


スタンドを取り付けます。 



3 BroadStation とモデム、パソコン、 AC アダプタを接続します。 

1 . BroadStation の WAN ポート（一番下のポート）と ADSL / ケーブルモデ厶を LAN ケーブル 
で接続します。 

2. BroadStation の1ポート（一番上のポート）とパソコンを LAN ケーブルで接続します。 

3. 次に AC アダプタを接続します。 



48 I BroadStation 導入ガイド 
























4 POWER ランプと WAN ランプと DlAG ランプが点灯します。 

しばら〈すると、 DIAG ランプが消灯します。 



が上で設置は完了です。 

設置が完了したら、 WEB ブラウザの設定をします。 「Step2」（P50) へ進んでくださし、。 



ネツトワ—ク同±を巧続ずる 


BroadStation 導入ガイド 


49 















尼泣 B WEB ブラウザの設定 

BroadStation の設定をする前に、 WEB ブラウザの設定をします。 


■ Internet ExplorerS.O が降の場合 

1 パソコンを起動します。 


2 [スタート]—[(すべての）プログラム ]— [Internet Explorer ] を選択します。 

3 Internet Explorer が起動したら、[ツール]—[インターネットオプション]を選 
択します。 


4 



クリック 


(2M13 

く30ぶ】 


[接続]をクリックします。 


[ダイヤルしない]を選択します。 


[ LAN の設定]をクリックします。 







チェックマークが ある場合は、 
チェックマークを すべて外します。 

[0 K ] をクリックします。 


6 [0 K ] をクリックします。 


が上で WEB ブラウザの設定は完了です。 
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■ Netscape Navigator6.0 が降の場合 

1 パソコンを起動します。 


2 

3 

4 


5 


[スタート]—[(すべての）プログラム ]— [Netscape X.X (バージョン名）]— 
[ Navigator ] を選択します。 

Netscape Navigator が起動したら、[編集]一[設定]を選択します。 


がコリ 

I Navigator | 


ホぉ綻： I Nav お or 施わ ！▼■ 職のブラゥザ 

哉 

サボ-卜柳ケーンヨン 
i スマ-トプ巧ジンヴ 
インタ—ネットな呆 

。种, h A •-。 N 師モ職の乃州威ち。 

® ホ-ム心； 柳期綱 

〇親に巧セスけバーつ 

なか□-ド 

-ホームバーク 

[ホ-ム]ポタンをか》巧ぶ:、加パ-ヴま城パ-ヴめレ-フ備モされまも 

, 刑シ-とたキュリティ 

1 イ 乃むと ディ又0 スペ-ス 

巧巧邮 Ih け D:/ ル ome.netscaDe.com/ia/ II フバルお!お〇- I 

r ツ-ルバ-にま示朽概ンを进巧し口ださい。 

因ブタウマ-ウ因なホ 因ツ-ルバ-巧ホ 

□ '別ンブ 因 e 柳 □ Netscape Japai 

因ホーム 因 Shop9AOL 

〔 0K ) 1 キヤシむレ 1 r 〜レブが I 


-{JWB [詳細]の横の▼マークをクリック 
します。 



[プロキシ]をクリックします。 

「インターネットに直接接続する」 
を選択します。 

[0 K ] をクリックします。 


が上で WEB ブラウザの設定は完了です。 
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jciaaci インターネツトへの接続 

BroadStation を経由してインターネットへ接続できるように設定します。 


1 セキュリテイソフト（ウイルス対策ソフトやパーソナルフアイアウオールソフトな 
ど）がインストールされている場合、それらを一時的に無効にします。 

セキュリティソフトがインストールされていない場合は、 m 下の手順2へ進みま 
す。 

2 添付の CD-ROM ( BroadStation ユーティリティ CD ) をパソコンにセットします。 
しばら〈すると、メニュー画面が起動します。 

Windows 7 /Vista をお使いの場合で、「自動再生」画面が表示された場合は、 [ LAUNCHER.exe 
の実行]をクリックしてください。 


(THa [ IP 設定ユ-テイリテイのインス 
トール]を選択します。 


(200 [実行]をクリックします。 


4 「 IP 設定ユーティリティのインストールを開始します」と表示されたら、 [0 K ] をク 
リックします。 

5 使用許諾契約を読み、同意できる場合は[同意]をクリックします。 

6 [次へ]をクリックします。 

7 「 IP 設定ユーティリティのインストールが完了しました」と表示されたら、 [0 K ] を 
クリックします。 

8 パソコンを再起動します。 

9 [スタート]-[(すべての）プログラム]- [ BUFFALO ]- [ブロードステーシヨ 
ンユーティリティ] 一 [ IP 設定ユーティリティ]を選択します。 

Windows 7/ Vista をお使いの場合で、「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場合は、 
[はい]または[続行]をクリックして〈ださい。 
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10 


11 



[ブロードステーション検索]ボタ 
ン（_^)をクリックします。 


BroadStation が検索されます。 


12 


ファイルの漏集のま示 w 昔巧(凹）ヘルプ化） 

ぷ间 あ」 勾を」 


-表示された BroadStation をダブル 
クリックします。 


BroadStation が検索されない場合は、 W 比ブラウザを起動してアドレス欄に 
BroadStation の LAN 側 IP アドレス（出荷時設定の場合は「192.168.12.1」）を入力 
して、く Enter >キーを押してください。 


13 


192.168 .12.1 に巧径 

回囚 


TT 


BUFFALO XXX-XXX 
ュ—ザ-る(が： 

バスワードが： 


C root 


1 

1 

□バス ワードを記’おする(固 


L 0 K • 11 利 

リじル 1 


-(TtSa ユーザー名欄に 「root」 （ル文字）を 
入力し、パスワードは空欄のままに 
します。 


-<200 [0K] をクリックします。 



ネットブ—ク同±を巧続ずる 


BroadStation 導入ガイド 


53 











































CHMH 


設定画面が表示され 
たら、お使いの回線を 
選択します。 


15 降は、画面の指示に従い設定をおこないます。 

設定が完了したら 、 Internet Explorer を起動して、インターネットに接続して〈ださし、。 


が上でインターネットへの接続は完了です。 


尼 BroadStation の設定 


1 BroadStation の設定画面を表示します。 

W 比ブラウザのアドレス欄に 「 buffalo , setup 」 と入力し、 〈 Enter 〉 キーを押します。 


2 


く…わ] 



ユーザー名に 「 root 」 を入力します。 
パスワードを空欄にします 。 BroadStation 
にパスワードを設定している場合は、設定 
したパスワードを入力してください。 

[0 K ] をクリックします。 
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3 



-( jwa 画面左の [ LAN 間接続 
VPN ] をクリックします。 


4 



-(imm [本な側（サーバ）の設定を 
する]を選択します。 


-<200 [進む]をクリックします。 


5 


^ ファイルの Si 集(己ま示が）わ尉こ入り(直）ツ-ルのヘルプが 

〇 戻る- 〇 山 包ろ/- なま ホ わ尉こ人。 が.-.’‘- ぞ国过 


ぶ因 ] B 


^MPfjlUF 


「LANM 接 tt 巧定 I ►「ダイナミック DNSj ►广 支社の H 定 J ►广 董なの Ml ]>\ «»巧容の tlS J 

■夕.イナミック DNS 


論 ホ 


>IP. 7ド L 


リモートアクセス (VPN) を使用する場合、ブロィレけ"より固定のI 
必要があります。 

固定 IP アドレスをお持ちでない場合は、ダイナミック DNS サービスミミ 
アクたス (VPN) をネ调することができます。 

X巧巧のブロバイダ裝お]ではか的な IP アドレスびを指されるため、か出先から3 
きません。 

ざイナミック DNS を利用すると、リモート/ 

—•り、接待ホを巧ちすることがでミ 


t スを职得する 
利用すると、リモート 
i ホ <IP アドレス)が特定で 
ンを (***.bf1.jp) でアクセス 


C 利用しな し<® 利用す る) 




Ki ^ S ^ P - 


rnm ダイナミック DNS に 
[利用する]を選択し 
ます。 


[進む]をクリックし 
ます。 


固定 IP アドレスをご利用の場合など、ダイナミック DNS を使用しない場合は、ダ 
イナミック DNS に[利用しない]を選択して、[進む]をクリックします。が降は、 
手順17へ進んでください。 
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(THS 


( qTM 


ご使用になるダイナ 
ミック DNS サーバ を 
選択します。 


[進む]をクリックし 
ます。 


-はじめてダイナミック DNS サービスをご利用になる場合は、設定方法が簡単な 
「 BUFFALO ダイナミック DNS サービス」（有料）の利用をおすすめします。 

-弊社が外のダイナミック DNS サービスをご利用になる場合は、「その他の DNS サー 
バ」欄をチェックし、プルダウンメニューから選択して〈ださい。 

-プルダウンメニューにないダイナミック DNS サービスは利用できません。 

が降の手順 （7 〜16まで）は、 BUFFALO ダイナミック DNS サービスを利用する場合 
の手順です。 

BUFFALO が外のダイナミック DNS サービスを利用する場合は、「ホスト名」、「ドメイ 
ン名」、「ユーザ名」、「パスワード」、 「 IP アドレス更新周期（有効期間）」を入力して[進 
む]をクリックし、手順17へ進んでください。 



コ W ル(り想集(目表示な）わ尉こ入り(がツ-ルのヘルプが 

0 戻る ' 〇 苗岛 々✓なま ホ わ鼠ス。 @ ィ写 '过 



「 LANW »« 苗を J ►•[ダイナミック DNSl^r 支社の H を !►! 支社の •« J^r 



リシウ 


««内容の«巧 J 


I■バッファロー 



(WSBI 


^ ♦ わを-ネット 


[接続]をクリック 
します。 


56 


BroadStation 導入ガイド 





















































8 


コ7ィルの慮美を）： 

©戻る ，。.占 画ろ/お ま ホ femtcA。 ザプ ディアが.*， ィ 


-•每 


登録完了まで (） 道のり： 0- 


バッファ11 
ザ登録3 
定げ义 
DNS 利巧 


'ナミック DNS サービスをご利用いただくには、ます y S ジファロー製品ユー 
してし、ただく必要があります。切下のフォームに必要事項を入力して『登録•再設 
，をクリックするとイいッファロー製品ユーザ登統こ進み、ユーザ登録後タイナミック 
登録におります。 




幸す でに 
入力して : t 
パスワ—'^.: 
活をお 
ユーザ室 
品ソ/7 

ュ' 

1 


BUFFALO Dynamic DNS Service 


ダイナミック DNS 利用登録受付 


•ザ登録をされてし、る場合 (3 下記ユーザ ID 湘にユーザ ID と製品シリアル番号を 
おさい。 

登録をされてし、る巧含'は/なワードを、ィなワード登録が私ぶでなし、場合は電 
入力して『豊錄•再教蔚ボタンをクリッんてください。 

錄がお濟みでない場合は、ユーザ! D、 パスワーに電話番号とも空欄のまま、製 
し番ちのみを入力し惜抹•再設定がタンをクリジルてください。 


[ユーザのを; 

□口 n ュ-ザ-ミ 


[D を忘れた場合はこちらから確認可能です1[ダイナミック DNS 利用登録窓 □] レ\ッファロー製 


( wa 製造番号（本製品底面の 
シールに 記載されている14 
析の数字）を入力します。 

すでに BUFFALO ダイナミツ 
ク DNS サービスやコンテン 
ツフィルタサービスをご利 
用の場合は、ユーザ ID とパ 
スワードと製造番号を入力 
します。 


■(^M [登録-巧設定]をクリック 
します。 


9 「個人-法人」（選択）、「住所」、「氏名■法人名」、「電話番号」、「パスワード」、「電 
子メールアドレス」を入力し、製品シリアル番号欄の下にある「ダイナミック DNS 
を利用する」をクリックしてチェックマークをつけ、[登録]をクリックします。 

10 登録内容を確認して、[登録]をクリックします。 

11 [ダイナミック DNS 利用登録開始]をクリックします。 

12 会員規約を確認し、同意できる場合は[同意して登録する]をクリックします。 


13 


ファイルの漏集(臣ま示 M も気こ入り曲ツ-ルのヘルブ狙） 

〇 戻る，。 凶々/ なま ホ も'就:入り < 


BUFFALO Dynamic DNS Service 


URL 設定 


登錄完了までの道 D り: 


ライセンスコード:* *—.• 
使用する URL を餓ミします。 


希望する URL が 


-( TEG 1 希望する URL のサブドメイン名 
(例： buffaloinG . bf 1. jp ) を半 
角英数字で入力します。 


が’メインを(半角英数字)を入力してください< 


I ： buffalo 


. bt [ i 3 jp ) 


巧?^ け， I+ - 


-(20 S [送信]をクリックします。 


—宣 ♦イン トネ。卜 



ネットブ—ク同±を接続ずる 
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を録完了巧望田面 - Microsoft Internet Explorer 


已回因 


〇 戻る^ 〇 画画夕 1 Z がま ホ も訊加 がが ィアお . *， ィ回每リシ。 . 


BUFFALO Dynamic DNS Service 
バッファロー ■ダイナミック DNS ご登録内容の巧認 


登録完了までの道のり： • 


IOA 


巧冬了前にご登録の e-ma il アドレス 


ご登 f ましすこだぎましたサービスは、お申し込みの翌営業日午後日日寺ごろよりごネリ用しザこだけるよう 
になります。ま/■こ、ご登録の翌々月までの間無憤にてご提供し、たしますが、その棲ち継綿してご 
ネリ用の場合は另I幢有傕サービス利用のお申し込みをし、ただく必要があります。 

有償サービスのお宇し込み方法につきまし。3、無償提供巧 .—•— 

あて e-mail にておがらせし、たします。 

ご登强内容を下おの通り受け巧けました。 

壁錄 URL 
buffeloinc.bf1.jp 


変更•訂正がある場合は、再度 □ グインし て 訂正してグごさI、。 
このデーおをルータに登録します。 


〔 ルータに登録^- 


が 一つが表示されました 


■ClTM 登録内容を確認します。 


[ルータに登録] 
します。 


をクリック 


15 



- < I は J 


ユーザー名に 「 root 」 を入力します。 

パスワードを空欄にします。 
BroadStation にパスワードを設定してい 
る場合は、設定したパスワードを入力し 
てください。 

[0 K ] をクリックします。 


r « a 上記の画面（ユーザーちとパスワードの入力画面）がまおされないときは 


Windows の TCP/IP のプロパティ画面で、 IP アドレスの設定を確認し、 DNS サー 
バの設定^を行って ください。 

パソコンの IP アドレスを固定している場合： 

DNS サーバアドレスに本製品の LAN 側 IP アドレスを設定してください。 

パソコンの IP アドレスを自動取得にしている場合： 

「DNS サーパ'-のアドレスを自動的に取得する」（または 「DNS を使わない」）を 
選択してください。 

※設定手順については、弊社ホームぺージ （http://buffalo.jp/qa/index.html) の 
Q&A 情報 (QA-ID : BUF7458) を参照してください。 


16 「設定を保存しています...完了」と表示されたら、 [ Next ] をクリックしまず。 
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^LANMiMI 货定ダイナミック DNS|>>「 支社の H 走 !►! 支なの* • J^l «»内容の《泛 

■接 結元ま社のアドレス固定 


ミ 飾 Sd 


リモートアケヒスでかホ先を固定レますか ] 


(® 固定する 1 指定された IP アドレスからしか本社にアクセスでさま廿ん. 

〇 凶足し G し、 - どこからで袖れにアクセスできます. 






-mm [固定する]を選択し 
ます。 

-<20® [進む]をクリックし 
ます。 


どの IP アドレスのネットワークからでも本社にアクセスできるようにする場合は、 
[固定しない]を選択して[進む]をクリックし、手順2 0へ進んで〈ださい。 
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ファイルのお集を）表示姐も尉こ入り(がツ-ルのヘルプが 

©戻る- 。 占 包々' な索 ホ わ鼠; M 巧 ； ；’ィ昼' 进 


■U 闷I 田 



し ANWA な巧定 l ^ r ダイナミック DNS |^| まなの H 定 J^r まなの«« !►「《»内容の«« 


■接結元ま社のアドレス登録 



リモートアクたスで外お先を固定します 
まなにお S された Ai 巧な tion<OmN 側 IP アドレスを入力じ 1 く； 

を括を許可する支社の IP ァドレス 1[1〇〇 ], [ioo I ■に 00]-|200 ] ) 

1 ア ドレス志お力[^ ― 

削除 IP アドレス 臣反忍 E 

未登録 


ts* •亦〜 




( TES 支社側に設置されて 
いる BroadStat ion の 
WAN 側 IP アドレスを 
入力します。 


<20® [アドレスを追加]を 
クリックします。 



ネットブ—ク同±を巧続ずる 
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川だ掠! 


入力した IP アドレス 
が追加されたことを 
確認します。 

[進む]をクリックし 
ます。 
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广 LAN»a«iS 定ダイナ5ック DNS . I^r 支往の H 定 !►! 支社の J ►厂《»内容の a 度 I 


■設定用ホストをの登 


班定用ホストをを登錄することで、 「ネットワークサイスー& へのアクたス 
がを易になります。 

投定用ホストをを「怕 kusetup」 とした 巧 合、ブラウザに 

「jitaku.setup/hos 杞 htmj と入力することで、ネットワークサービス ー黄に アクセ 

スすることができます。 

設定用ホストをには、「ピリオドで区切られたを称」を設定する必要があります 
(例: x>ocs が U|/ よど）。ィ\イフン、ピリオドを含んだ英数字けでをが巧用できま 

既にインターネット上(こなをするドメインを 〈〜 .com 等)を使用した場合、そちら 
が優先されてしまう事があります。ご注意な f さい。 


OHa 


支社側から接続する 
際に使用する設定用 
ホスト名を入力しま 
す。 


[進む]をクリックし 
ます。 


r«a -設定用ホスト名とは、支社側から本社にアクセスする際に使用するアドレスで 
す。例えば、設定用ホスト名を 「Osaka. SV 」 と設定すれば、支社から 
「http://osaka. sv/hosts. htmj というアドレスで、本社に設置している 
BroadStation のネットワークサービスー覧画面（アクセスしたいパソコンや 
LinkStation を選択する画面）を表示できます。 （P43) 

-設定用ホスト名は、必ずピリオドし ） で区切られた名称（例： honsya. net な 
ど）を設定して〈ださい。 

-設定用ホスト名に、すでにインターネット上に存在するアドレス（例： 86886 . jp 
など）を設定すると、支社側から本社の BroadStat ion にアクセスできないこと 
があります。 
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コ7イル(りお美の表示がお気 CA り曲ツ-ルの〜 I け(出 

0 戻る ' 〇 占画ク/ なま ホ もちに A 0 お 


f 昼'进 




LAN 团按続投を I ►r ダイナミック DNS ,|>| 支なの田ま J^r ま社の S » !►「«»巧客の«ま 



a 


艇禪 


L ミ社の剧 


く化わ] 


-(^TM 


支社側から接続する 
際に使用するユーザ 
ID とパスワード、支 
社内の口ーカル IP ア 
ドレスを設定しま 
す。 

[支社の追加]をク 
リックします。 
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ファイル(りお集を）わ尉 CA り曲ツ-ルのヘルプ <H) 

〇 戻る，。 占 国々 Z なま ホ 6员か3 巧 


f 昼'ゴ 


■まなの登錄 

支社のューヴ II 

D 

_巧大け女を） 


を括バスヮー H 

支れ巧の口一， 

] ル IP ァルス け 

巧大けたを） 

13 _ .0 

1 ブづ''ノ=1'ノ i なでホ壬 1 


■まれ登級な卜 

1 まなの巧な 

墨の 

1 

f 口 nag 。 が 

V VJ ネットワークアドレス :19 

( mA 

2.168.11.0/24 1 



tmar も ■ 

‘立べ-別请示されました 


♦ イシトも 

タト 


■(WM 「支社一覧」に登録し 
た支社が表示される 
ことを確認します。 


■<20® [進む]をクリックし 
ます。 
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コ W ルの Si 集を）表示姐わ尉こ入り(がツ-ルのヘルプ(ぶ 

〇 戻る，〇- 苗 凶々 ✓なま ホ わ尉;人。 お.-*，、 ダ 昼‘过 


■lJI 包 I 因 



■まむ登錄リスト 


■接結を許可された IP アドレスー貿 

IP アドレス 

100.100 .100.200 

巧にアクセスを受け巧けるよう、デフォルトの pppoE 接続を r オンデマンド接統」から「制寺接統」に変更します。 
. に接続した1た態になる為、従量制課金をご利用の際はご注意ください。 




が綱すれば驗 定^ ~ 


了]ボクンを押してくださし、。 


-( 1 巧巧】 [旨受走!完了]をク 
リックします。 



ネットブ—ク同±を接続ずる 
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/TBBB 


支社一覧に表示さ 
れている[設定ファ 
イル]をクリックし 
ます。 
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ファイルの巧〇ンロー 



この乃イルを瓶？しますか？ 


圖 


る白 IJ : nagoya.c ldat.dat 
巧規不明なファイルの種寞目 
発 f 言元：192.168 .12.1 


感 辕もを 證器器證 絲識藉を鑑お獻ぶ姑！1°競 




[保存]をクリックし、設定ファイル 
を保存します。 


26 [設定完了]をクリックします。 
が上で本社側の設定は完了です。 


本社側の Brc 


BroadStation の設定内容の送信 


Broads ね tion の設定が完了したら、 Step 4 の手順25 ( P 62) で作成した設定 
ファイルを支社へ送信します。 
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ませ側の設定をしよ 


BroadStation の設置と設定 

最初に BroadStation の設置をおこなった後、インターネットに接続できるように 
BroadStation を設定します。 

設置方法やインターネットへの接続方法は、「本社側の設定をしよう」 （ P 48) の Step 1 〜 
4を参照してください。 

ん4リル A 設定データの復元 

インターネットに接続できたら、本社から送られてきた設定ファイルを BroadS ね tion に 
読み込みます。 

msm 設定ファイルを読み込むと、支社側のローカル IP アドレス （BroadStation 出荷時は、 
192.168.12. 0) が変更されます。そのままではインターネットに接続できな〈なりますの 
で、いったんパソコンを再起動して〈ださい。 


BroadStation の設定画面を表示します。 

WEB ブラウザのアドレス欄に 「buffalo, setup」 と入力し、 〈Enter〉 キーを押します。 


2 


m ■片^ 

BUFFALO XXX-XXX 

ザ-を(ぶ： / C root 

トドを)： V 


〈化も] 


□バス ワードを la 相する吸 


じキサン t ル I 


ューザー名に 「 root 」 を入力します。 
パスワードを空欄にします 。 BroadStation 
にパスワードを設定している場合は、設定 
したパスワードを入力してください。 

[0 K ] をクリックします。 



ネットブ—ク同±を巧続ずる 
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トゥブ臣面- Microsoft Internet Explorer 


曰回 因 


3 


m 





[LAN 間接続 VPN ] 
をクリックしま 
す。 


4 



CifM 




[支社側（クライアント）の 
設定をする]をクリックし 
ます。 


[進む]をクリックします。 







参照ボタンをクリックし 
て、本社から送られてきた 
設定ファイルがある場所 
を入力します。 


[進む]をクリックします。 
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〇 戻る ' 〇 占 因々/ な* ホ も就 M 巧*’ ィ昼过 



「 LANN »« i & SjM 支なとして •》 l^r 9 g 巧客の US ) 

■本社への 機売設定の確認 


255.255 .255.0 


接拐する本な:のアドレス 100.100.100100 

IPT ドレス： 192.168.1^ 
本社巧のネットワーク サブネットマス 

ク： 

を括に巧巧するユーヴの naeoya 

を巧に巧巧するバスワート - nacoya 
本社との RIP のをを信 囚 使用する 

本社をデつオルトル-卜にする □使用する 


■まれの ネットワーク蛹の石を認 


LANOIIIP アドレス 

DHCP ヴーバ淀龍 


IP アドレス： 192.168 .11.1 

クブネットマス 巧 5 2 巧 2 巧0 V 
ク： 

® 使用する 〇 使用しない 

1192.16 8.11.2 から 型 _J 台を割り当てる 


設定内容に巧題が無すれば恩を完了]をクリックしてくださし、. 






ぶ] ペ-ジ做示されました 


- ClTM 設定内容を確認します。 


-(20® [設定完了]をクリックし 
ます。 


ファイルの漏実の表示な）も就:入り姐ツ-ルのヘルプが 

0 戻る ，。山 凶々 ✓おを ホ お訊人り が 


f 團-辣 



I LANW 巧 g 巧定 !►{ 支なとして«« {►! 量«巧客の巧 i 

■まな 設定の完了 


N 間接続設定が完了しました。本製品は支社として動作します。 1- 


リスタートします (10 〜20柳まどまします）。 

現をブロードステーションの DHCF サーバ機能は「使用する J になっています. 

な下の手厢を巧ってください 

,わ使いのパソコンの IP アドレスを DHCP クライアント機能でブロードステーションか 
1ら巧取得する. 

2. [設定完了]をクリックする. 




-dwm 「 LAN 間接続設定が完了し 
ました」と表示されること 
を確認します。 


[設定完了]をクリックし 
ます。 


8 パソコンを再起動します。 


が上で支社側の設定は完了です。 



ネットブ—ク同±を接続ずる 
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3.3 


本 tt— ま tt 囲で通信しよ 


ここまでの設定が完了したら、本社-支社間を VPN で接続します。 VPN で接続するに 
は、最初に支社側から本社へ通信を始める必要があります。 

ここでは例として、支社から本社のファイルサーバ （ IP アドレス：192.168 .12.100) に 
アクセスする方法を説明します。が下の手順でアクセスしてください。 

手順は、 Windows のバージョンによって異なります。 


■ Windows 7/Vis ねパソコンからアクセスずる場合 


(Twg [スタート]をクリックし、「検 
索の開始」に「¥¥(本社ファイル 
サーバーの IP アドレス）」 

(例：¥¥192. 168.12. 100)と入力 
します。 


つ _ 

フアイルサーバー内のフアイルが表 
示されてアクセスできるようになり 
ます。 




が降は、本社から支社への通信も可能となります。 
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Windows XP/ 2000 /Me パソコンからアクセスずる場合 



をクリックします。 


I 「名前」に「¥¥ (本社ファイルサー 
バの IP アドレス）」 

(例：¥¥192. 168.12. 100)と入力し 
ます。 

1 [0 K ] をクリックします。 


フアイルサーバー内のフアイルが表 
示されてアクセスできるようになり 
ます。 


が降は、本社から支社への通信も可能となります。 
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[スタート]一[ファイル名を指定して実行] 

dE 


ファイルをををちして実行 r ? i〔x 1 1 

; 日 欄 j 

!°^：^^^フホルタ’やドキユ於卜もイントネ 

を前を):【 ¥¥192.168.12.100 ) v 1 



^ り K 圓 i キャンセル 1 1 きお必 ... 1 

T 




3 




ネツトワ—ク同±を巧続ずる 
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I M 严 
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第 4 章 

巧録 


4.1 

リモートデスクトツプ（遠隔操作）の設定をずるには 



自宅（遠隔操作される側）のパソ〕ンの設定 . 

. 70 


外出先爐隔操作ずる備のパソコンの設定 . 

. 73 

4.2 

設まガイド（電子マニュアル）を見るには 



4.3 

VPN で旧つたとまは 



4.4 パツケージの巧容 


4.5 さ SB のち称とはたらき 


4,6製品仕様 


■ まな仕様 . 79 

■ 主な出荷時設定 . 79 













Kn リモートデスクトツプ（遠隔操作）の設定をするには 


尼泣 D 自宅（遠隔操作される側）のパソコンの設定 

自宅のパソコンの設定をします。 

naa -アクセスできる ュー ザーは、 コン ピュータの管理者権限を持つ ュー ザーのみになりま 
す。 

-パソコンにパスワードが設定されていない場合は、が下の操作をおこなう前に、パス 
ワードを設定して〈ださい。 

■ パ スワードは、[スター ト]—[コント ロー ルパネル]内の [ユー ザ ー アカウント （ユー 
ザーアカウントと家族のための安全設定）]画面で設定することができます。 


■ Windows 7/Vista の場合 

1[スタート]をクリックします。 


2 

3 


[コンピュータ]を右クリックし、[プロパティ]を選択します。 


, i ; p " システムと它キユリテイ ► 


コン ト □— ル パネル ホーム 

硬 デバイス マネー ジ で一 

QP リ モートのをを ) - 

© システム塞 
© システムの詳巧蘇 


つンピユ 

Window 
V • 川ん 


Cop 、 


画面左の[リモートの設定] 
クリックします。 


を 



(T0S 


[続行]をクリックします。 
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(TfM 




[リモートデスクトップを実行して 
いるコンピュータからの接続を許可 
する]をクリックしてチェックマー 
クをつけます。 


[0 K ] をクリックします。 


が上で自宅のパソコンの設定は完了です。 


■ Windows XP の場合 

1 [スタート]をクリックします。 


2 [マイコンピュータ]を右クリックし、[プロパティ]を選択します。 



[リモート]をクリックします。 


[このコン ピュ ータにユー ザーが リ モー 
卜で接続する ことを許可する] をクリッ 
クしてチェックマークをつけます。 



が 

録 
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5 



i ) 邀驗觸 g 纖恐诚簿觸 M 嚮ます。 

インターネット巧椅巧ちまたはパーリナルファイアウォールを棟巧してい 
る巧さ、リモート煤馬をちタカじするじは、正しいポートが閒かれ T： いね 
けれはなりません。 


詳細に功、ては、ヘルプとサポートセンターをき昭してください。 



(WSSI 


[0 K ] をクリックします。 



(WM 


[0 K ] をクリックします。 


が上で自宅のパソコンの設定は完了です。 
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色 an 外出先(遠隔操作ずる側）のパソコンの設定 

外出先で使うパソコンの設定をします。 

外出先で使うパソコンが Windows 7/ Vista の場合は、設定は必要ありません。 

外出先で使うパソコンが WindowsXP の場合は、が下の設定を行ってください。 

1 マイク ロソフトのホームぺージ （ http : // support , mi crosoft . com / kb /92 日 876/ ja ) 
より 、 「Windows XP 用リモートデスクトップ接続 （Terminal Services クライア 
ント6.0)」をダウンロードします。 

2 ダウンロードしたファイルを実行します。 



/ TBIBl [次へ]をクリックします 


4 使用許諾契約を読み、同意できる場合は[同意します]を選択して、[次へ]をク 
リックします。 



cfwa [完了]をクリックします 



付 

録 


が上で外出先で使ラパソコンの設定は完了です。 
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設定ガイド（電子マニュアル）を見るには 


4.2 


アドレス変換の設定や NTT フレッツ-スクウェアの設定方法など、さらに細かな設定を 
する場合は、添付の CD-ROM ( BroadStation ユーティリティ CD ) に収録されている 
「 BroadStation 設定ガイド」を参照してください。 BroadStation 設定ガイドは、が下の手 
順で見ることができます。 


1 CD-ROM (BroadStation ユーテイリテイ CD ) をパソコンにセットし ます。 



(WM 




[マニュアルを見る]をクリック 
します。 


[実行]をクリックします。 


円同网 



BroadStation 設定ガイドが表示 
されます。 
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4.3 





外出先から自宅のパソコンにアクセスできないなど、 VPN で困ったときは、が下の手 
順で弊社ホームぺージの Q & A を参照してください。 

I T 5 M インターネットに接続できない場合など、 VPN が外で困ったときは、 BroadStation ュー 
ティリティ CD 内の「困ったときは」を参照してください。 

1 W 比ブラウザを起動します。 



アドレス欄に 「 buffalo . jp 」 と入力し、 
〈 Enter 〉 キーを押します。 



( wa 画面の検索欄で「日019」と入力します。 


くク ロか】 [検索]をクリックします。 


が上で Q & A ページが表示されます。 
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パッケージの内容 


4.4 


万一、不足しているものがありましたら、お買い求めの販売店にご連絡くださし、。 


□BroadStation. け 


1 ^ 

0^ひ 



縦置き用スタンド .…1 個 

※出荷時は、本体から外れた 
状態で捆包されています。 


□AC アダプタ . 1 個 

下記のどちらか一方の AC アダプタが入っています。 

※アダプタとケーブルが 
一体になっています。 




※アダプタ本体とケー 
ブルに分かれて捆包 
されています。 




□LAN ケーブル（ストレート ) 
. け 



□BroadStation 
導入ガイド（本書） . 1 冊 


□BroadStation ユーテイリテイ CD 

. 


□ 有線 LAN 設定サービス 
申込書 . 1 枚 



《追加情報が別紙で添付されている場合は、必ず参照してください。 

《本製品は、 GPL の適用ソフトウェアを使用しており、これらのソースコードの入 


手、改変、再配布の権利があります。詳細は、添付 CD-ROM 内の 「gpl.txt」 をご覧 
ください。 
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をがのを称とはたらき 


① POWER ランプ（緑） 

② WAN ランプ（緑） 

③ VPN ランプ（緑） 

④ DIAG ランプ（ホ） 


点灯： AC アダプタ接続時 
消灯： AC アダプタ未接続時 

点灯：リンク時 
点滅：通信時 

点灯：外部から VPN でアクセスされている時 

X LAN 間接続 VPN (本社一支社の拠点間通信）をご利用 
の場合は、本社側の VPN ランプのみ点灯します。 

点滅回数により BroadStat ion の状態を示します。 

X 電源を投入した際にも、しばら〈点なします。 
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状態 

内容 

詳細 

1回点滅※1 

RAM 異常 

内部メモリの読み書きができません。 

2回点滅※1 

フラッシュ ROM 
異常 

フラッシュメモリの読み書きができません。 

3回点滅※1 

有線 LAN 異常 

有線 LAN コントローラが故障しています。 

日回点滅※1 

IP アドレス 
設定異常 

WAN ポートと LAN ポートのネットワークアドレス 
が同じのため通信できません。 BroadStation の 
LAN 側 IP アドレスの設定を変更して〈ださい。 

9回点滅- X 1 

上記レ:>1外の 
異常 


連続点滅 ‘X 2 

ファームウエア 

更新中 
設定保存中 

ファームウ： L アを更新しています。 

設定を保存しています。 


—度、 AC アダプタをコンセントからおいて、しばら〈してから再度差し込んで〈ださ 
し、。巧びランプが点滅している場合は、弊社修理センター宛てに BroadStation をお送 
りください。 

X2 ファー厶ウXア更新中と設定保存中は、絶対に AC アダプタをコンセントからおかない 
でください。 


⑥ ETHERNET ランプ（緑） 


⑥ LAN ポート （ Switch ) 


⑦ WAN ポート 


⑥ DC コネクタ 
(D LAN MAC アドレス 

⑩ WAN MAC アドレス 

⑩設定初期化スイッチ 


点灯：各 LAN ポートのリンク時 
点滅：各 LAN ポートの通信時 

パソコン/ハブを接続します。 lOM / IOOM 対応スイッ 
チングハブです。 

ADSL / ケーブルモデムを接続します。 10 M /100 M 対応 
です。 


付属の AC アダプタを接続します。 


BroadStation の LAN 側の MAC アドレスが記載され 
ています （12 析の値）。 

BroadStation の WAN 側の MAC アドレスが記載され 
ています （12 析の値）。 

BroadStation の電漏を入れた状態で、前面パネル 
にある DIAG ランプが点灯するまで（約日秒間）ス 
イッチを押すと、 BroadStation の設定内容が初期 
化されます。 
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4.6 


製品仕様 


■ 主な仕様 


データ転送速度 10/100Mbps( 自動認識） 


ポート数 LAN : 4ポート、 WAN :1ポート 

fLAN ポート、 WAN ポートともに AUTO-MDIX 対応） 


消費電力 最大 3.8W 

動作温度/動作湿度 〇〜40で/20〜80%(結露なきこと） 

外形寸法（スタンド除く ）3 が W) X 174(H) X 140(D)mm 


■ 主な出荷時設定 


項目 

出荷時設定 

LAN 設定 

LAN 側 IP アドレス 

192. 168.12. 1 (2 日日. 2日日. 2日日. 0) 

DHCP サーバ機能 

使用すス 

割り当て IP アドレス ： 192. 168.12. 2から16台 

デフオルトゲートウエイ: BroadStation の IP アドレス 
DNS サー/くの通知 ： BroadStation の IP アドレス 

WAN 設定 

WAN 側有線の通信方式 

自動 

ネットワーク設定 

パケットフイルタ 

NBT と Microsoft-DS のルーテイングを禁止する、 IDENT 
の要求を拒否する 

管理 

BroadStation 名 

"AP" + BroadStation の LAN MAC アドレス 

管理 ユーザ 名- 
パスワード 

root /設定なし 


本製品の製品仕様および製品概要については、 CD-ROM「BroadStation ューティリ 
ティ CD」 内 BroadStation 設定ガイドを参照して〈ださい。 

すべての出荷時設定値は、 BroadStation 設定ガイドの「機能一覧」に記載されて 
います。 
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切り取り 


保証契約約款 

この約款は、お客様力《購入された弊社製品について、修理に関する保証の条件等を規定するものです。お客様が、この約款に規定さ 

れた条項に同意頂けない場合は保証契約を取りミ肖すこと力《できますが、その場合は、ご購入の製品を使巧することなく，眼売店また 

は弊社にご返却下さい。なお、この約款により、お客様の法律上の権ネ U が制限されるものではありません。 

射を淀載 

1この約款において、「保証書」とは、保言 E 期間に製品力做障した場合に弊社カイ爵1を行うことを約した重要な証明書をいいます。 

2この約款において、「故障」とは、お客様力《正しい使用方法に基づいて製品を作動させた場合であっても、製品力巧常に機能しな 
い状態をいいます。 

3この約款において、「無賞修理とは、製品力诚障した場合、弊社力％ i 賞で巧う当該故障個所の修理をしル、ます。 

4この約款において、「無償保記とは、この約款に規定された条件により、弊社がお客様に対し無償修理をお約ますることをいい 
ます。 

5この約款において、「有償修里と肤製品力做障した場合であって、無償保証が綱されなし化き、お客様から費用を頂戴して弊 
社力《行う当該故障個所の修理をいいます。 

6この約款において、「製品とは、弊社力 《 販売に際して捆包されたもののうち、本体部分をいい、付属品および添付品などは含まれ 
ません。 

第媒(謹保震面 

1製品が故障した場合、お客様は、保証書に記載された保証期間内に弊社に巧し胃を依頼することにより、無賃保証の適用を受 
ける こと 力巧きます。但し、次の各号に掲げる場合は、頼正期間内であっても無償保証の適用を受ける こと 力巧きません。 

2修理をご依頼される際に、保証書をご提示頂けない場合。 

3ご提示頂いた保証書が、製品名および製品シリアル No. 等の重要事項がモ記入または修正されていること等により、偽造された 
疑いのある場合、または製品に表示されるシリアル No. 等の重要事項が;'肖去、削除もしくは改ざんされている場合。 

4販売店様力喉証書にご購入日の証明をされていない場合、またはお客様のご購入日を確認できる書類(レシートなど)が添付さ 
れていない場合。 

5お客様が製品をお買い上げ頂いた後、お客様による運送または移動に際し、落下または衝撃等に起因して故障または贼員した 


6 お客様における使用上の誤り、不当な改造もしくは {I 麵、または、弊社が指定するもの]^(外の機器との接続により故障または破 
損した場合。 

7火災、地震、落雷、風水害、その他天変地変、または、異常電圧などの外部的要因により、故障または贼1した場合。 

8消耗部品が自然摩耗または自然劣化し、消耗部品を取り換える場合。 

9前各号に掲げる場合のほか、故障の原因が、お客様の使用方法にあると認められる場合。 

第絲(像里 

この約款の規定による修理は、次の各号に規定する条件の下で実施します。 

1製品の故障力(疑われる場合、各製品添付のマニュアルに記載の臘サポートセンターへご連絡いただく力、、同記載のイ魄ホー 
ムぺージにてイ I 麵をお申込ください。その瞭戦±から製品の送付先をご案内いたします。ご送付時には宅配便など送付控えが 
残る方までご送付ください。郵送は固くお断り致します。また、送料は送付元負担とさせていただきます。 

2修里は、製品の分解または部品の交換もしくは補修により行います。但し、万一、像里力巧難な場合または修理費用力灌品価格 
を上回る場合には、保証対象の製品と同等またはそれな上の性能を有する他の製品と交換する事により対応させて頂く事があ 
ります。 

3八ードディスク等のデータ記廈装置またはメディアのイ爵里こ際しましては、修里の内容により、ディスクもしくは製品を交換す 
る場合またはディスクもしくはメディアをフォーマツトする場合など力にざいますが、修理の際弊社は記憶されたデ'—夕につ 
いてノでツクアツプを作成いたしません。また、弊社は当該データの舰員、消失などにつき、一切の責任を負いません。 

4無償像曲こより、交換された旧部品または旧製品等は、弊社にて適宜廃棄処分させて頂きます。 

5有儲I鍵により、交換された旧部品または旧製品等についても、弊社にて適宜廃棄処分させて頂きますが、{I麵をご依頼された 
際にお客様からお知らせ頂ければ、旧部品等を返品いたします。但し、部品の性質上ご意向に添えない場合もござしほす。 

第4を晚責事項） 

1お客精がご購入された製品について、弊社に故意または重大な過失があった場合を除き、債務不履行または不法行為に基づく 
損害賠償責任は、当該製品の購入代金を限度と致します。 

2お客様がご購入された製品について、隠れた瑕疵があった場合は、この約款の規定に力、力、わらず'、無償にて当該损 5E を修補しま 
たは概なのない製品または同等品に交換致しますが、当該瑕疵に基づく廣害賠償の責に任じません。 

3弊社における保証は、お客様がご購入された製品の機能に関するものであり、八ードディスク等のデータ記憶装置について、記 
憶されたデータの消失または破損について保証するものではありません。 

第炼馆効範囲） 

この約款は、日本国内においてのみ有効です。また海外でのご使用につきましては、弊社はい力、なる保証もいたしません。 
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—切り取り一 


保証書 

この製品は厳密な検査に合格してお届けしたものです。 

お客様の正常なご使用状態で万一故障した場合は、この保証書に記載された期間、 
条件の下に置いて修理を致します。 

-修里は必ずこの保証書を添えてご麵ください。 

-この保証書は再発行致しませんので大切に保管してください。 

株式会社バッファロー 


本社干 457-8520 名古屋市南区柴田本通四 T 目1已香 


お 

名 

前 

フリガナ 





干 

ご 

住 

所 





TEL :( ) - 


製品名 


保証期間 

ご購入曰より1年間 

ご購入曰 

※販売店様記入欄 

年月 曰 

ご購入曰が確認できる 書類 （レシートなど）を添付の上、修理を 
ご依頼ください。 


※が下は弊社内での業務連絡として使用しまずのでお客様はご記入なさらないでくださし、。 


年月曰 

サービス内容 

担当 
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r 設定び 3 ま < いかない J 、 TK 障かな？ J と思った s 

マニュアル•ホームぺージ 


参マニュアル（印刷物、添付 CD 等）の設定内容•困ったとさは （Q&A) をご確認ください。 
参お客様からのよくあるお問い合わせや、最新ドライバー-ファームウェアを似下のホームページ 
で確認できます。解決できる場合がありますので、ぜひご覧ください。 


S 八口ーバッファ □- 

86886 Jp ( http://www 不要) 


サポートセンターのご案内 


個人のお客様窓 □ 

参 インターネット （ E メール）： ※お問合せフォームからご質問いただけます。 

S 八口ーバッファ □- 

86886 Jp / mail / ( http://www 不要） 

参電 i 舌：お問い合わせの際には、1，ご使用の製社製品名2.パソコンの型番 3 iOS のバージョン 
4,トラブル内容をお知日せください。 

受付時間や電話番号などは、変更されることがあります。 

最新の内容は、薛社ホームぺージ （8688 目. jp) でご確認ください。 

050—31 63—1 825 9：30~ i 9：〇〇 (年末年始、法定点検曰を除く） 

《個人のお客様で上記番号びご使用になれない場合、 

NTT の固定電話卜般回繳からおかけし、ただくか、0己2 -巨19 - 182已におかけください。 

※法人のお客様窓□では、個人のお客様からのお問い合わせには、お答えすることがでを 
ません。ご了承ください。 

•インターネット （ E メール）： ※お問合せフォームからご質問いただけます。 

S 八□-バッファ □- 

86886. jp / hojin / ( http://www 不要） 

参電 i 舌：お問い合わせの際には、1，ご使用の辭社製品名2,パソコンの型番 3 iOS のパ'—ジョン 
4,トラブル内容をお知5せください。 

受付時間や電話番号などは、変更されることがありまず。 

最新の内容は、薛社ホームぺージ （8688 目. jp) でご確認ください。 

050-3163-2000 

9:30〜12:00 13:00〜17:00 (±曰祝曰、夏期休暇、年末年始、法定点検曰を除く） 

《法人のお客様で上記番号がご使用になれない場合、 

NTT の固定電話卜般回繳からおかけいただくか、〇已2 -619 -2000におかけください。 


法人のお客様窓 □ 


八口ーバッファロー _ 

86886.jp 1検索 k 


修理のご案内 


「故障かな？」と思ったとさは、上記サポートセンターにご連絡いた 
だくか下記のホームページか5修I里の申し込みをおこなってくださし、。 

S 八口ーバッファ □- 

86886 Jp / shuri / ( http://www 不要） 
携帯電話で修理品の送付先を確認することびでさます。 

ちのノ (ーコードを携帯電話で読み取ってください。 


添付品のお売（備品お売窓 □) • ユーザー登録のご案内 



添付品の販売、 

ダウン□ー ドの代行サービス （ 有料） 
ユーザー登録 


阳八□-バッファ □- 

K 86886. jp / bihin / わ け p://www 不動 

网八□-バッファ □- 

liil 86886. jp / user / 化け p://www 不動 


《We provide technical and customer support only to Japanese OS . 

We provide technical and customer support only in Japanese language . 

We provide technical and customer support only for use in Japan . 

磐社へご提供の個人情報は次の目ののみに使用し、お客様の同意なく第兰ちへの開示は致しません。 

•お問合せに関ずる連絡•製品向上の為のアンケート（サポートセンター）•添付品の販売業務（備品販売窓口） 
-製品返送/詳細症状の確認/見積確認/品質向上の為の返送後の動作状況確認（修理センター） 
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